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0. Introducción
El presente informe da cumplimiento al artículo 28 de la Norma Foral 1/2017 de transparencia, participación ciudadana y buen gobierno del sector público del Territorio Histórico de Álava, con el objeto de rendir cuentas sobre la actividad desarrollada en cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa y de derecho al acceso a la información pública a lo largo del año 2021.
Entre las actuaciones desarrolladas durante el ejercicio 2021 destacan cuatro hitos: la consolidación de los subsitios del portal de Gobierno Abierto puestos a disposición de las entidades del sector público foral para la gestión compartida de la publicidad activa y del ejercicio del derecho al acceso; la activación de la herramienta de participación en planes sectoriales; la elaboración de la instrucción del derecho de acceso a la información pública, en cumplimiento de la función de facilitar protocolos de actuación interna, formar y asesorar a los departamentos en materia de Transparencia; y, finalmente, la encuesta de satisfacción de Araba Irekia.
En las páginas siguientes se detallan los siguientes resultados de transparencia obtenidos en 2021:
· Cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa por parte de la Diputación Foral de Álava y del resto de las entidades del sector público foral.
· Contenidos más consultados del Portal de Gobierno Abierto.
· Analítica del ejercicio del derecho de acceso a la información pública:
· Número de solicitudes presentadas.
· Número de solicitudes resueltas.
· Plazo medio de resolución.
· Número de solicitudes estimadas totalmente, parcialmente o con oposición de terceras personas y en estos dos últimos casos, sus causas.
· Número de solicitudes desestimadas e inadmitidas y sus causas.
· Información solicitada con más frecuencia.
· Perfil de la persona solicitante (tramo de edad, sexo e idioma utilizado en la solicitud)
· Avances previstos a medio plazo en transparencia.

1. Cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa - DFA
1.1. Principios generales
Durante el año 2021, no hemos modificado la arquitectura de contenidos de Araba Irekia. El bloque de materias continúa reflejando la estructura de la N.F. 1/2017 y en el Catálogo se publica la información que conforma series documentales clasificadas por legislaturas y/o años. 
En este sentido, podemos afirmar que la información se publica de manera estructurada y conforme al principio de accesibilidad y al principio de diseño universales. No obstante, somos conscientes de las posibilidades de incrementar la comprensibilidad en la información de carácter económico mediante la publicación de nuevos indicadores y de más y mejores presentaciones visuales. En cuanto a los formatos de diseño, continuamos la labor de sensibilización para que, por defecto, el diseño y la elaboración de documentos sean en formato abierto. 
1.2. Contenidos
1.2.1. Información institucional, organizativa, de planificación y patrimonial
La publicación de estos contenidos es conforme a la N.F. 1/2017 con las siguientes observaciones al cumplimiento de la Información sobre los empleados y las empleadas públicas, cargos y personal eventual:
1. Este año se ha incorporado la publicación del Plan de absentismo y su seguimiento.
2. Todos los indicadores de función pública presentan actualizaciones a 31/12/2021.

1.2.2. Contratación
Para cumplir con la transparencia en la contratación del ejercicio 2021 de la Diputación Foral de Álava se han publicado en Araba Irekia: un informe de contratación y un informe de contratos menores de las adjudicaciones realizadas durante el ejercicio, así como las modificaciones de contratos anteriores al 31/12/2021.
Por otra parte, en Araba Irekia se han publicado también los siguientes enlaces a la publicidad de la contratación sujeta a la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017):
· Un enlace directo al Registro vasco de contratos (REVASCON).
· Un enlace al buscador de contratos habilitado en araba.eus que enlaza con el Perfil del contratante de la Plataforma de contratación pública de Euskadi
1.2.3. Convenios
La información disponible en Araba Irekia sobre convenios parte de un informe anual que la Dirección de Finanzas y Presupuestos elabora una vez liquidados los presupuestos. 
Las encomiendas de gestión se publican también en un apartado diferente de Información económica junto con los encargos a medios propios.  
1.2.4. Subvenciones
El informe disponible en Araba Irekia sobre subvenciones concedidas es elaborado anualmente por la Dirección de Finanzas y Presupuestos una vez liquidados los presupuestos. 
Por otra parte, en la sección de Open Data hay un dataset de subvenciones automatizado (actualización diaria) que incluye el enlace a la publicación en el BOTHA de las bases generales de las subvenciones de cada departamento.
1.2.5. Información económica, financiera, presupuestaria y estadística
En Araba Irekia se publican todos los indicadores contemplados en el artículo 26. Información económica, financiera, presupuestaria y estadística de la N.F. 1/2017. 
Observación al indicador “Información estadística necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios públicos que sean de su competencia”:
En relación con esta obligación, en Araba Irekia se publica la Memoria de los Programas de la Liquidación del Presupuesto, donde se informa del grado de cumplimiento de los programas presupuestarios. 
1.2.6. Publicidad de la evaluación		
El artículo 14 “Publicidad de la evaluación” de la N.F. 1/2017 establece que la Diputación Foral de Álava publicará en el portal de Gobierno Abierto los procesos de evaluación y los resultados que se obtengan de los mismos con respecto a los planes estratégicos y a las actuaciones significativas.
Dentro del contenido mínimo de las evaluaciones de resultados se incluyen: el grado de cumplimiento de los objetivos y previsiones previos y la causa de las eventuales desviaciones; se ha de tener en cuenta las interacciones con otras actuaciones públicas adoptadas coetánea o paralelamente, que hayan podido afectar al resultado, separando, siempre que sea posible, los efectos de unas y otras.
Respecto a esta obligación de transparencia de la evaluación en Araba Irekia se publica:
· el plan estratégico de la legislatura 2019 – 2023, ArabarEkin, 
· el plan Araba Helburu,
· el Plan Á.
A través del Catálogo de transparencia se puede acceder al histórico de los planes estratégicos y de las actuaciones significativas.	

2. [bookmark: _Hlk95396244]Cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa – Sector Público Foral
2.1. Entidades con subsede de Araba Irekia
Durante 2021 se ha consolidado la gestión centralizada de los subsitios de Araba Irekia de las siguientes entidades del sector público foral: 
· Álava Agencia de Desarrollo
· Arabat
· CCASA
· Kirolaraba
· IFJ
· INDESA
· Naturgolf
· Bomberas y bomberos de Álava
Los subsitios de las mencionadas entidades cumplen con las obligaciones de publicidad activa de la N.F. 1/2017, las siguientes entidades siguen trabajando en ello: 
· Bomberas y bomberos de Álava, e
· Indesa.
AAD, Arabat, CCASA, Kirolaraba, IFJ y Naturgolf han publicado en 2021 dos informes semestrales sobre los contratos adjudicados durante el ejercicio, incluida la contratación menor. 
2.2. [bookmark: _Hlk98496318]Entidades que gestionan la publicidad activa de forma autónoma 
En el caso de las fundaciones Artium, Catedral de Santa María y Valle Salado de Añana, las secciones de transparencia de sus webs institucionales son conformes a la N.F. 1/2017.
2.3. IFBS y Enargi
A 31/12/2021 el IFBS y Enargi no disponen aún de portal de transparencia ni de subsitio de Araba Irekia. Desde la dirección de Gobierno Abierto se les seguirá prestando la ayuda y el apoyo que requieran para habilitar el subsitio de transparencia en Araba Irekia. 

3. [bookmark: _Hlk98496359]Encuesta de satisfacción del portal Araba Irekia
Con el objetivo de mantener activos los procesos de evaluación y mejora de Araba Irekia, se ha diseñado una encuesta de satisfacción para que las personas usuarias puedan evaluar su experiencia y, poder así, recabar todos los aspectos que supongan una mejora en la gestión del portal. El breve informe que presentamos es el resultado de las interacciones recibidas.
La encuesta se implementó en marzo de 2021 a través de la web Araba Irekia y ha estado activa hasta el 31 de diciembre de 2021. Se podía acceder a ella a través de la Home de Araba Irekia y, también, desde el apartado “Participación” (subapartado “Opina”); la página institucional, araba.eus., también contaba con un enlace.  
· El propósito de la encuesta es el siguiente:
· Conocer el nivel de satisfacción y la experiencia de las personas que utilizan el portal de Gobierno Abierto: Araba Irekia.
· Formular propuestas de mejora a partir de la detección de los puntos críticos respecto al uso y comprensión de la estructura para acceder a la información. 
· Formular propuestas de mejora en cuanto al lenguaje utilizado.

· Se han evaluado cuatro características:
· La clasificación de la información.
· La organización de la información.
· El lenguaje utilizado.
· Los contenidos.
· Conclusiones de la encuesta:
1. La valoración general media obtenida es de 2.5 (en una escala del 1 al 4).
2. La satisfacción global de las personas usuarias es media.
3. El lenguaje utilizado satisface a la mayoría.
4. Las personas usuarias consideran que la estructuración de la información puede ser mejorable. 
Estas conclusiones nos han llevado a modificar y homogeneizar las denominaciones de los bloques de contenidos y la página de inicio, con el fin de facilitar las búsquedas. También vamos a proponer el rediseño de los contenidos de Evaluación Ambiental para destacar las fases de información pública de cada plan o proyecto. 
Por otra parte, en 2022 hemos abierto otra encuesta de satisfacción de Araba Irekia para continuar con la medida de satisfacción de las personas usuarias y recabar opiniones y sugerencias que nos ayuden a mejorar el servicio.

4. Analítica de Araba Irekia
Para realizar las métricas que mostramos a continuación, se ha utilizado la aplicación Google Analytics; se trata de una herramienta y plataforma online desarrollada por Google para medir y analizar lo que ocurre en un sitio Web o en una aplicación móvil. 
El número de sesiones a páginas durante el año 2021 ha sido de 50.824 (es el número total de sesiones que se han realizado en el periodo. Una sesión es el periodo durante el cual una persona usuaria interactúa con su sitio web, en este caso: Araba Irekia).
El número de personas usuarias es de 32.693 (personas usuarias que han iniciado al menos una sesión durante el 2021).

Gráfico 1: Audiencia de Araba Irekia
4.1. Contenidos más visitados:
Los apartados de contenido más estratégico, como el plan Araba Helburu y el departamento de Diputado General han sido los más visitados. A continuación, mostramos los siete primeros resultados que ofrece Google Analytics:


Gráfico 2: Contenidos más visitados en Araba Irekia

4.2. Idioma:
Hay una clara preferencia por la utilización del castellano en un 70%, frente al euskera en un 30%.

Gráfico 3: Idioma utilizado en Araba Irekia

5. El ejercicio del derecho al acceso a la información pública
El acceso a la información pública está configurado en nuestro sistema como un derecho de ejercicio procedimentalizado, es decir, requiere la previa presentación de una solicitud. Toda solicitud puede realizarse mediante el trámite habilitado en la sede electrónica. La solicitud se recibe en la Dirección de Euskera y Gobierno Abierto donde se registra en la plataforma foral de tramitación de expedientes para que los departamentos que cuentan con la información solicitada instruyan el expediente (soliciten aclaraciones, abran trámite de audiencia a personas interesadas, amplíen plazos para contestar…) y respondan a la persona solicitante notificando la resolución. 
Además, cualquier escrito dirigido a un órgano foral que incluya preguntas sobre el proceso de toma de decisiones, el uso de fondos públicos o sobre sus actuaciones también puede ser tratado como solicitud amparada en el derecho al acceso a la información pública, con todas las garantías procedimentales que ello conlleva. 
Todas las solicitudes de acceso deben ser respondidas en el plazo máximo de un mes. Este plazo puede ser ampliado por el volumen o complejidad de la información solicitada, siempre que esté debidamente justificado y previa notificación a la persona solicitante. Por otro lado, el plazo de resolución también puede ser suspendido: 1. cuando se pida al solicitante que subsane deficiencias, 2. cuando se abra plazo para alegaciones de los interesados o 3. cuando se pida un informe que sea necesario para resolver la solicitud.
Las inadmisiones y las desestimaciones de solicitudes de acceso a la información pública tienen que estar motivadas por las causas y los límites previstos en la Ley 19/2013. Tanto la aplicación de las causas de inadmisión como de los límites del acceso que dan lugar a estimaciones parciales o desestimaciones debe implicar un perjuicio real (a un interés público o a un interés privado), ser motivada y justificada de acuerdo con las circunstancias del caso concreto. Es más, sobre todo tiene que estar justificado que, aun produciéndose el daño, no existe un interés superior que ampare el acceso.
Por último, cabe destacar, el papel que juega el Consejo Foral de Transparencia en las garantías del derecho al acceso. Las personas que no están de acuerdo con la respuesta a su solicitud de acceso tienen dos opciones: 1. en el plazo de un mes de la notificación de la resolución puede poner una reclamación ante el Consejo Foral de Transparencia y Buen Gobierno, o 2. interponer directamente un recurso contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrativo de Vitoria-Gasteiz en el plazo de dos meses.
5.1 Indicadores generales:
5.1.1. Evolución del perfil de las personas solicitantes:



Gráfico 4: Evolución del perfil de las personas solicitantes de información pública

5.1.2. Evolución del idioma utilizado en las solicitudes de información pública:

Gráfico 5: Evolución en la utilización del idioma a la hora de solicitar la información pública

5.1.3. Evolución del medio de entrada utilizado para hacer las solicitudes de información pública:


Gráfico 6: Evolución del medio de entrada de las solicitudes de información pública

5.2. Número de solicitudes recibidas por departamentos
Durante el año 2021 se han recibido 39 solicitudes, de las cuales 33 han sido resueltas siguiendo el procedimiento de la N.F 1/2017.  Mostramos los datos concretos en los siguientes gráficos:


Gráfico 7: Número de solicitudes de información pública por departamento


[bookmark: _Hlk98400661]5.2.1. Porcentaje de solicitudes resueltas y no resueltas


Gráfico 8: Porcentaje de solicitudes de información pública resueltas y no resueltas

5.2.2. Solicitudes no resueltas por departamento

 Gráfico 9: Número de solicitudes de información pública no resueltas por departamento
5.2.3. Evolución de las solicitudes de información pública 2020-2021
En el siguiente gráfico se recoge la evolución de las solicitudes de información pública a lo largo de los dos últimos años:


Gráfico 10: Evolución de las solicitudes de información pública




5.3. Sentido de las resoluciones 	
Durante el 2021 se han recibido 39 solicitudes de información pública en total y han sido resueltas 33, de las cuales 17 han sido estimadas en su totalidad y diez han sido parcialmente estimadas.  Se ha limitado el acceso en tres solicitudes: dos han sido desestimadas y una ha sido inadmitida. Por otra parte, tres solicitudes se han archivado por el desistimiento de las personas solicitantes. 
Distribución de las resoluciones con sentido negativo:
· Estimación parcial: 10
· Solicitudes desestimadas: 2
· Solicitudes inadmitidas: 1
· Desistidas: 3

[bookmark: _Hlk66957591]Gráfico 11: Sentido de las resoluciones de información pública para el 2021



5.3.1. Evolución del sentido de la resolución durante los últimos dos años: 




Gráfico 12: Evolución del sentido de la resolución de las solicitudes de información pública

5.3.2. Plazo medio de resolución


Gráfico 13: Evolución del plazo medio de resolución de las solicitudes de información pública





5.4. Información solicitada durante el 2021 y respuesta de la Diputación Foral

A continuación, mostramos la relación de todas las solicitudes de información pública registradas durante el 2021. Los expedientes se agrupan de acuerdo con el departamento responsable de su tramitación y se detalla el sentido de la resolución adoptada.  

	Departamento
	N.º 
expediente
	Solicitud
	Sentido de la resolución

	Diputado 
General
	8
	Solicita información sobre la invitación al Diputado General para participar en un reportaje sobre la construcción del embalse de Ullibarri Gamboa.

	Estimada

	
	9
	Solicita número de caminos desafectados en Nanclares de Gamboa.
	Desistida
Motivo: la persona solicitante no ha contestado al requerimiento de subsanación-concreción


	
	10
	Solicita relación de presidentes de la Diputación Foral, comenzando por D. Vicente Abreu y Madariaga, año 1943, hasta la actualidad.

	Estimada

	
	25
	Solicita datos sobre un director (Jose Luis Cimiano).

	Estimada

	
	30
	Solicita expediente del que fue Diputado General: Emilio Guevara Saleta.
	Desistida
Motivo: la persona solicitante no ha contestado al requerimiento de subsanación-concreción


	Desarrollo Económico, Innovación 
y Reto Demográfico
	4 y 14
	Solicita información sobre salarios y retribuciones de los trabajadores de Naturgolf S.A.

	Estimada

	
	36
	Solicita información sobre la situación de la instalación de la banda ancha en un punto concreto de Álava.

	Estimada

	Fomento del Empleo,
Comercio y Turismo y de Administración Foral:

	1
	Solicita información acerca de cuáles son los criterios y de donde se extraen los datos y la forma de cálculo para asignar el índice de obligado cumplimiento a la hora de asignar preceptividades lingüísticas en los puestos de trabajo. 

	Estimada

	
	16
	Solicita información sobre el personal de la Diputación Foral de Álava disgregada por sexos y puestos. 

	Estimada

	
	29
	Solicita la relación de archiveros posteriores a D. Antonio Mañueco.

	Estimada

	
	40
	Solicita conocer la antigüedad que tienen las personas trabajadoras en la imprenta de la Diputación Foral de Álava, según él puesto que desempeñan, así como el grupo al que pertenecen. 

	Estimada parcialmente
Motivo: 
Protección de datos de carácter personal (Artículos 15 y 31 de la LTBG)


	
	45
	Solicita última valoración de puesto de trabajo realizada, sobre los siguientes puestos dentro de la RPT de la Diputación Foral de Álava:
· GUARDA FORESTAL
· CAMINERO CONDUCTOR
· VIGILANTE DE CAMINOS

	Estimada

	
	46
	Solicita una copia del examen test del temario específico, prueba 2 (del ejercicio 1), y sus respuestas; realizada el 26-09-2008 de la convocatoria de la plaza 2417 de Ingeniero técnico de obras públicas de la OEP 2007.

	Desestimada
Motivo:
Imposibilidad de localizar la información solicitada.


	Hacienda, Finanzas y Presupuestos
	6
	Solicita información sobre diversas parcelas propiedad de la Diputación Foral de Álava.

	Estimada parcialmente
Motivo: 
Al tratarse de información que fue trasladada al Archivo Histórico del Territorio Histórico de Álava, ha de estarse a lo dispuesto en el régimen jurídico específico de Patrimonio Histórico
(DA 1ª 2. de la Ley 19/2013)


	
	13
	Solicitud de datos relativos a la dotación del Fondo de Financiación Municipal por participación en la recaudación de tributos concertados a la que se refiere la Disposición Adicional Cuarta de la Ley 2/2007, de 23 de marzo, de Aportaciones de las Diputaciones Forales. En concreto, la información relativa al periodo 1989-2020 de los componentes de la fórmula a la que se refiere dicha DA4ª de la Ley 2/2007.
Solicita el porcentaje de Participación Municipal del Territorio Histórico de Álava para cada uno de los ejercicios 1989 a 2020 (actualmente es del 56%).

	Estimada parcialmente
Motivo: Por no disponer de parte de la información solicitada.


	
	27
	Solicita conocer el termino donde se encuentra ubicado el club Náutico de Álava. 

	Estimada

	
	43
	Solicita conocer el termino donde se encuentra ubicado el club Náutico de Álava.

	Inadmitida
Motivo: Por considerarse como repetitiva o de carácter abusivo no justificado con la finalidad de transparencia.
(Artículo 18.1.e. de la LTBG)


	Equilibrio Territorial
	18

	Solicita información sobre el expediente del Plan Foral de Obras y Servicios 2018-2019 “Urbanización de las localidades de Luna, Guillarte y Arriano”.

	Estimada parcialmente
Motivo:
Inadmitir a trámite las solicitudes de
acceso a la información relativas al proyecto de
obras y a las autorizaciones individuales
particulares, ya que no obran en poder de la
Diputación Foral de Álava.
(Artículo 18.1.d. de la LTBG)


	Infraestructuras Viarias y Movilidad
	19
	Solicitud de información sobre DRI vigentes en Álava.

	Desestimada 
Motivo:
Estimadas las alegaciones de los terceros, se resuelve negativamente en base al artículo 14.1.e, desestimación porque la publicidad de la información supone un perjuicio para los intereses económicos y comerciales de terceros. 


	
	34
	Solicitud de datos de Intensidad media diaria de vehículos de la A-1 entre Madrid y Burgos y entre Madrid e Irún.

	Sin resolver

	
	35
	Solicitud de datos de proyecto de construcción de un camino vecinal entre Okondo y Llodio

	Sin resolver

	Políticas 
sociales:
	5
	Solicita información sobre el Impacto del Covid-19 en residencias de personas mayores



	Estimada parcialmente
Motivo: no es posible proporcionar toda la información solicitada ya que supone un supuesto de reelaboración para poder identificar los datos, casarlos y, a su vez, presentarlos.
(Artículo 18.1.c. de la LTBG)


	
	12
	Solicita información sobre Menores no Acompañados (MENAS).

	Estimada

	
	17
	Solicita información relativa a los años 2000, 2005, 2010, 2015 y 2019 o 2020 sobre:
· N.º total de menores extranjeros no acompañados a cargo de la DFA.
· Sus nacionalidades, en números absolutos o porcentualmente.
· Centros de acogida en Álava.
· Presupuesto dedicado a su atención: total, por centro, asignación económica para gastos, etc. Si el detalle no fuera posible, el presupuesto total del área.
· Formación: tipo de formación que reciben y otras actividades, centros especializados o de educación reglada, etc.
· N.º de detenciones y condenas por qué delitos o infracciones. Igualmente, reincidencias.
· N.º de repatriaciones según Acuerdo bilateral con Marruecos BOE-2013-3140 de 22 de marzo.
· Situación o estatus tras su mayoría de edad: procedimientos, protección, asignaciones económicas o rentas que perciben con cargo a qué presupuesto, cuantía, acogidas y en qué centros o por qué entidades, formación…, cuando sea necesario.

	Estimada parcialmente
Motivo: Proporcionar la información supondría un perjuicio para la protección de los menores porque de tal información se puede deducir la identificación de los menores y perjudicaría su plena inclusión.
(STC 134/1999, de 24 de mayo, STC 387/2012, de 11 de junio)

	
	21
	Solicita información sobre Atención Temprana.

	Estimada

	
	24
	Solicita información sobre centros de rehabilitación psicosocial

	Estimada parcialmente
Motivo: La razón de que no se proporcionen tres grupos de datos de los siete solicitados es porque no obran en poder de la DFA, (artículo 18.1.d de la LTBG)


	
	33
	Solicita cuadernillos de la OPE.

	Estimada

	
	37
	Solicita información sobre servicios sociales de carácter residencial (Covid-19).

	Estimada

	
	44
	Solicita información sobre casos de desprotección de menor

	Estimada parcialmente
Motivo: no se disponen de datos.


	Agricultura:

	11
	Solicita el número de inspectores oficiales que visitan los mataderos de su región (evolución anual desde 2010).
· Número de inspectores oficiales que visitan las explotaciones ganaderas de su región (evolución anual desde 2010).
· Listado de todos los mataderos inspeccionados desde 2010, desglosando su capacidad, los datos del titular de la explotación, ubicación del matadero, resultado de la inspección y medidas adoptadas.
· Listado de todas las granjas inspeccionadas desde 2010, desglosando el tipo de animal criado (porcino, vacuno, caprino…), capacidad, datos del titular de la explotación, ubicación de la granja, resultado de la inspección y medidas adoptadas.

	Sin resolver

	
	31
	Solicita información sobre las explotaciones ganaderas de producción y reproducción 
que constaban en el registro de explotaciones ganaderas de la Diputación el 1 de julio de 2016 y el 1 de julio de 2021: Código de identificación de la explotación ganadera según el artículo 5 del RD 479/2004, estado en el registro (alta, inactiva o baja), especie o especies a las que dedica su actividad, capacidad máxima, censo y fecha de actualización, sistema productivo (intensivo, extensivo o mixto), criterio de sostenibilidad (ecológica, integrada o convencional) y provincia en la que está situada. Para las explotaciones avícolas, pide que se detalle también la forma de cría (tanto para producción de carne como de huevos). 

	Sin resolver

	
	32
	Solicita conocer las subvenciones abonadas por la Diputación Foral de Álava al ayuntamiento de Vitoria, para la gestión del centro de protección animal (CPA) de titularidad municipal.

	Sin resolver

	Cultura y Deporte:
	20
	Solicita indicación del método utilizado para adjudicar el nombre de “Zuaza”.


	Estimada


	
	22
	Solicita información relativa al yacimiento de Iruña-Veleia o a sus hallazgos de cualquier tipo. 


	Desistida
Motivo: la persona solicitante no ha contestado al requerimiento de subsanación-concreción


	
	23
	Solicita información relacionada con la presentación del libro "Nunca hubo dos bandos" en la Casa de Cultura Ignacio Aldekoa.

	Estimada

	
	38 y 39
	Solicita las actas de la Asamblea General de la Federación Alavesa de Boxeo del año 2013
 
	Estimada parcialmente
Motivo: El derecho al acceso a la información de los documentos federativos sólo podrá ser ejercido por quienes dispongan de licencia federativa, pero las restricciones a la información no podrán imponerse al órgano correspondiente del Gobierno Vasco o de la Diputación Foral en relación con las funciones públicas de la Administración que deba tutelar. Por tanto, el solicitante, en tanto no sea federado, sólo tiene derecho a acceder a la información de estas actividades a través del procedimiento de acceso a la información pública.
Se da acceso a las partes del acta que corresponden a información derivada de las funciones públicas de la federación deportiva según el Decreto de Federaciones del País Vasco.
(artículos 14.2 y 35.1 del Decreto 16/2006, de 31 de
enero, de las Federaciones Deportivas del País
Vasco).


	Medioambiente y Urbanismo:
	41
	Solicita copia del escrito de la Diputación Foral de Álava, solicitando que el embalse del Zadorra sea admitido en el convenio RAMSAR.

	Sin resolver



Tabla 1: contenido de las solicitudes recibidas y sentido de la resolución


5.5 Reclamaciones ante el Consejo Foral de Transparencia
El Consejo Foral de Transparencia es el órgano constituido por el Decreto Foral 5/2017 al amparo de lo dispuesto en la disposición adicional primera de la N.F. 1/2017 con el cometido principal de resolver las reclamaciones contra resoluciones dictadas en solicitudes de acceso a la información pública.
En 2021, el Consejo Foral de Transparencia ha resuelto cinco reclamaciones: 
	Expediente 
	Departamento
	Solicitud
	Resolución recurrida
	Resolución C.F. T

	Sin número de expediente INFOPU (No es una reclamación a una resolución de derecho al acceso procedi-
mentado)
	Hacienda, Finanzas y Presupuestos
	El estado de la devolución del IVA del primer semestre de 2017 de una sociedad civil, presentada ante el Servicio de Inspección Tributaria
	Presunta inactividad de la Dirección de Hacienda
	Inadmitir 
Motivos: no se trata de una solicitud de acceso a la información pública por la Disposición adicional primera.1 (“Regulaciones especiales del derecho de acceso a la información pública”) de la Ley 19/2013 señala que “La normativa reguladora del correspondiente procedimiento administrativo será la aplicable al acceso por parte de quienes tengan la condición de interesados en un procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el mismo”.

	Sin número INFOPU (No es una reclamación a una resolución de derecho al acceso procedi-
Mentado)
	Hacienda, Finanzas y Presupuestos
	Pago de las cantidades correspondientes a los gastos por indemnizaciones al personal de la Ertzaintza de varios ejercicios
	Escrito de 16 de noviembre de 2020 de la Diputada Foral de Hacienda, Finanzas y Presupuestos
	Estimación

	Sin número INFOPU (No es una reclamación a una resolución de derecho al acceso procedi-
Mentado)
	Políticas Sociales
	Obtener respuesta a las diversas solicitudes, reclamaciones y propuestas que, sobre el citado convenio de colaboración, fueron presentadas entre 2005 y 2018 ante el IFBS.
	Presunta inactividad del IFBS
	Inadmitir
Motivos: no se trata de una solicitud de acceso a la información pública por la Disposición adicional primera.1 (“Regulaciones especiales del derecho de acceso a la información pública”) de la Ley 19/2013 señala que “La normativa reguladora del correspondiente procedimiento administrativo será la aplicable al acceso por parte de quienes tengan la condición de interesados en un procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el mismo”.

	Sin número INFOPU (No es una reclamación a una resolución de derecho al acceso procedi-
Mentado)
	Cultura y Deporte
	Que se le tenga por interesado y se le informe del expediente del yacimiento de Iruña-Veleia.
	Escrito notificado el 26 de abril de 2021 la directora de Cultura denegó la información solicitada porque la asociación a la que representa el reclamante no puede ser considerada interesada en cualquier actuación administrativa relativa a Iruña-Veleia.
	Retrotraer las actuaciones 
a fin de que, de acuerdo 
con lo previsto en el artículo 
19.2 LTAIBG, identifique de 
forma suficiente la información 
que solicita y el Departamento 
de Cultura y Deporte pueda resolver la solicitud planteada en los términos previstos en la Norma Foral 1/2017, de 20 de febrero.

	Número de expediente INFOPU: 2021/0017
	Políticas Sociales
	Datos sobre menores no acompañados residentes en centros tutelados por la DFA.
	Recurre la desestimación parcial del infopu 2021/007.
	Desestimación.
Motivo: Proporcionar la información supondría un perjuicio para la protección de los menores (podría permitir la identificación de los menores y perjudicaría la plena inclusión de los menores extranjeros).



Tabla 2: reclamaciones interpuestas ante el Consejo Foral de Transparencia

6. Open Data
Open Data es el contenido de Araba Irekia destinado a la publicación de información pública en formatos abiertos que puede resultar de interés para su reutilización por profesionales de la información y ciudadanía en general. 
Este año se han implementado, entre otros, los datasets de Censo ganadero de Álava, Vértices Geodésicos, Edificios de Álava, Vehículos del parque móvil foral, Agenda Cultural de Álava, Y varios datasets con datos fiscales-catastrales.
Actualmente, se encuentran publicados los siguientes conjuntos de datos:
1. Censo ganadero de Álava por especie y municipio, que detalla las existencias de ganado vacuno, ovino, porcino, caprino, equino, avícola y apícola en Álava.  
2. Vértices geodésicos de Álava.
3. Localización geográfica de los contenedores de residuos en el territorio.
4. Edificios.
5. Unidades fiscales de Álava.
6. Itinerarios verdes.
7. Estado de las carreteras, se trata de un dataset automatizado que proporciona la situación en tiempo real del estado de las carreteras en Álava.
8. Agenda cultural de Álava, se trata de un dataset automatizado que ofrece datos sobre los eventos culturales programados en el Territorio.
9. Relación de puestos de trabajo, que Incluye datos de todos los puestos con dotación presupuestaria, distinguiendo los reservados a funcionariado, a personal laboral fijo y personal eventual.
10. Retribuciones de cargos públicos y personal eventual.
11. Oficinas de atención ciudadana, que incluye direcciones, horarios y localización.
12. Bienes inmuebles de la Diputación Foral de Álava.
13. Inmuebles arrendados a la Diputación Foral de Álava.
14. Vehículos del parque móvil foral.
15. Autonomía fiscal.
16. Endeudamiento relativo.
17. Gasto por habitante.
18. Ingresos fiscales por habitante.
19. Inversión por habitante.
20. Superávit (o déficit) por habitante.
21. Endeudamiento por habitante.
22. Necesidad (o capacidad) de financiación.
23. Periodo medio de cobro.
24. Periodo medio de pago a proveedores.
25. Modificaciones de contratos.
26. Subvenciones, se trata de un dataset automatizado con actualización mensual.
27. Cultivos de Álava.
El equipo de consultoría desideDatum Data Company, SL por encargo de la Diputación Foral de Álava ha redactado un documento a modo de guía práctica para la publicación de conjuntos de datos que puedan resultar valiosos e interoperables para la ciudadanía como para la propia Administración.  
 
7. Conclusiones 
La ciudadanía tiene derecho a estar informada del trabajo que se hace en las instituciones públicas y, en este caso, en la Diputación Foral de Álava. Así, cuando la ciudadanía conoce con detalle la actuación de la diputación foral, puede formarse una opinión al respecto y, por consiguiente, puede evaluar su actuación. Por otra parte, a medida que la ciudadanía conoce y entiende cómo se toman las decisiones que les afectan y cómo se utilizan los fondos públicos, su participación en los asuntos públicos resulta más eficaz. 
El avance en el cumplimiento de la transparencia en el sector público foral sigue siendo la actividad principal de Gobierno Abierto en la Diputación Foral de Álava. Entre las acciones previstas para desarrollar en 2022 destacan:
· La implantación de la herramienta de rendición de cuentas en materia presupuestaria de OGP Euskadi.
· La adecuación de la sección de Open Data a las necesidades de reutilización de la ciudadanía y de las empresas infomediarias. 
· La elaboración de una nueva Instrucción: Participación pública en el proceso de elaboración normativa de la Diputación Foral de Álava
·  Realización de mejoras en Araba Irekia (cambio de imagen en Araba Irekia y afinar estructuras para presentar la información de manera más clara).
Para finalizar, agradecemos la implicación de las personas designadas a la gestión de la transparencia en cada departamento y entidad foral. Su colaboración es necesaria para reforzar la estructura organizativa transversal y avanzar de forma alineada y sostenible. También valoramos positivamente la continuidad de la programación del curso sobre protección de datos y transparencia dentro de los planes de formación de Función Pública; entre 2021 y 2022, un total de 76 personas habrán recibido formación práctica para poder introducir la transparencia en el día a día de sus funciones y tareas. 

aUDIENCIA de aRABA IREKIA

2020	
Sesiones 	Usuarias/os	54418	28377	2021	
Sesiones 	Usuarias/os	50824	32693	









Departamentos 	Araba helburu	Página inicio	Personal empleado público	Diputado General 	Presupuestos	Cuentas Generales	9.7200000000000006	2.97	1.9	1.77	1.71	1.53	1.45	
idioma

2020	40%

60%

Euskera	Castellano	0.4	0.6	2021	70%

Euskera	Castellano	0.3	0.7	


Perfil 

2020	
Mujeres	Hombres 	Asociaciones 	20	30	4	2021	
Mujeres	Hombres 	Asociaciones 	22	15	2	


idioma

2020	
Euskera	Castellano	4	50	2021	
0	39	


Medio de entrada de las solicitudes

2020	
Sede electrónica	Registro General de la DFA	Derivadas de otras administraciones	40	11	3	2021	
Sede electrónica	Registro General de la DFA	Derivadas de otras administraciones	16	16	7	


SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA


Diputado General: 5	Desarrollo Económico, Innovación y Reto Demográfico: 3	Fomento del Empleo, Comercio y Turismo y de Administración Foral: 6	Hacienda , Finanzas y Presupuestos: 4	Equilibrio Territorial: 1	Infraestructuras Viarias y Movilidad: 3	Políticas Sociales: 8	Agricultura: 3	Cultura y Deporte: 5	Medioambiente y Urbanismo: 1	5	3	6	4	1	3	8	3	5	1	


Resueltas: 33	No resueltas: 6	33	6	

solicitudes no resueltas


Infraestructuras Viarias y Movilidad	Agricultura	Medioambiente y Urbanismo	2	3	1	

Evolución de las solicitudes de información pública 2020-2021

2020	
Diputado
General	Desarrollo
Económico,	
Innovación y
Reto Demográfico	Fomento
del Empleo,	
Comercio y
Turismo y de	
Administración
Foral	Hacienda,
Finanzas y	
Presupuestos	Equilibrio
Territorial	Infraestructuras
Viarias y 	
Movilidad	Políticas
Sociales	Agricultura	Cultura y
Deporte	Medioambiente
y Urbanismo	4	1	5	7	2	1	21	0	5	8	2021	
Diputado
General	Desarrollo
Económico,	
Innovación y
Reto Demográfico	Fomento
del Empleo,	
Comercio y
Turismo y de	
Administración
Foral	Hacienda,
Finanzas y	
Presupuestos	Equilibrio
Territorial	Infraestructuras
Viarias y 	
Movilidad	Políticas
Sociales	Agricultura	Cultura y
Deporte	Medioambiente
y Urbanismo	5	3	6	4	1	3	8	3	5	1	



Estimadas totalmente: 17	Estimación parcial: 10	Desestimadas: 2	Inadmitidas: 1	Desistidas: 3	18	9	2	1	3	

evolución del sentido de la resolución

2020	
Estimadas totalmente	Estimadas parcialmente	Desestimadas	Inadmitidas	Desistidas	19	7	5	13	2	2021	
17	10	2	1	3	


Evolución plazo medio de resolución 2020-2021

44 días
 
47 días

2020	2021	44	47	

		2
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