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0. Introducción
El informe anual de transparencia y acceso a la información pública responde al artículo 28 de la Norma Foral 1/2017 de transparencia, participación ciudadana y buen gobierno del sector público del Territorio Histórico de Álava, y su objeto es el de rendir cuentas en relación a la actividad desarrollada en cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa y de derecho al acceso a la información pública a lo largo del 2023.
1. Publicidad activa

1.1. Principios generales
La publicación obligatoria de la información señalada en la Norma Foral 1/2017, y la difusión de manera proactiva de la información no obligatoria más relevante, debe hacerse de forma periódica y actualizada. De esta manera se refuerza y garantiza la transparencia en la actividad realizada tanto en la Diputación Foral como en el sector público foral. 
Al igual que el año anterior, para la evaluación del cumplimiento de la publicidad activa de la Diputación Foral y su sector público durante el 2023 se han tenido en cuenta las siguientes dimensiones:
· [bookmark: _Hlk130973688]Lugar de publicación: se refiere al lugar donde se publican las obligaciones de publicidad activa, pudiendo ser bien una página web independiente de la web institucional, o bien una sección de la web institucional.
· Contenido: la información que la legislación de transparencia obliga a publicar.
· Accesibilidad: es la posibilidad de que un sitio o servicio web pueda ser visitado y utilizado de forma satisfactoria por el mayor número posible de personas, independientemente de las limitaciones personales que tengan o de aquellas limitaciones que sean derivadas de su entorno.
· Estructura: La información se presenta con una disposición que permite una lectura ordenada y organizada.
· Datación y actualización: por un lado, hace referencia a si la información publicada dispone de fecha de datación o actualización; por otro, si la citada fecha de datación o actualización/revisión es cercana a la fecha de la evaluación.
· Forma de publicación:

1- Publicación de forma directa: aparece la información directamente en la propia página web, ya sea en distintos formatos (HTML, Word, PDF…) o a través de un enlace que sitúa directamente el contenido de la información. 
2- Publicación de forma indirecta: aparece la información con enlaces que sitúan el lugar en el que se encuentra la información, pero no directamente en la información buscada.

· Claridad-comprensibilidad: la información de la publicidad activa se presenta en un lenguaje claro, con explicaciones comprensibles y sencillas. 
· Lenguaje no discriminatorio: en el que se visibilice a mujeres y hombres; la publicación de todos los datos referidos a personas se refleja desagregados por sexo.
· Bilingüismo: la información se publica en euskera y castellano, y se cumplen las directrices del uso de las lenguas oficiales.
· Reutilización: la Diputación Foral facilita que los formatos de la información publicada puedan compartirse y reutilizarse.

En esta evaluación no se tiene en cuenta el contenido técnico de la información publicada. Los departamentos competentes en la materia de cada contenido producen la información a publicar y son los responsables de su dimensión técnica. 

1.2. Legislación aplicable y ámbito subjetivo 
	Norma
	Artículo
	Categoría de información

	Ley 19/2013
	2, 6
	 Institucional, organizativa, de planificación y patrimonial;
 (incluye personal empleado público y personal eventual)

	NF 1/2017
	4, 5, 6, 14,
22, 50
	

	Ley 19/2013
	8
	Altos cargos y personas que ejercen la máxima responsabilidad de la DFA y entidades del sector público (cargos públicos forales)

	NF 1/2017
	23
	

	NF 10/2018
	28
	

	Ley 19/2013
	7
	Relevancia jurídica

	NF 1/2017
	22, 24
	

	Ley 19/2013
	8
	Contratación, convenios y subvenciones

	NF 1/2017
	25
	

	Ley 19/2013
	8.1.a
	Contratos

	NF 1/2017
	25.1
	

	Ley 19/2013
	8.1. b
	Convenios

	NF 1/2017
	25.2.a
	

	Ley 19/2013
	8.1.c
	Subvenciones

	NF 1/2017
	25.3
	

	Ley 19/2013
	8.1. b
	Encomiendas de gestión 

	NF 1/2017
	25.2. b
	

	Ley 19/2013
	8.1.d, e
	Económica, presupuestaria y estadística

	NF 1/2017
	26
	

	NF 1/2017
	27
	Ampliación de las obligaciones de publicidad activa

	NF 1/2017
	28
	Publicidad de la evaluación de la transparencia y del acceso a la información pública

	NF 1/2017
	49
	Participación y colaboración ciudadana

	Ley 19/2013
	6 bis
	Registro de actividades de tratamiento



Tabla 1. Legislación aplicable y equivalencia con las categorías de información



Ámbito subjetivo de la evaluación:
· La Diputación Foral de Álava
· Los organismos autónomos forales:
· Bomberas/os Forales de Álava
· Instituto Foral de Bienestar Social
· Instituto Foral de la Juventud
· Las sociedades públicas forales:
· Álava Agencia de Desarrollo
· Arabat- Vías de Álava, S.A.
· Centro de Cálculo de Álava
· Enargi. Energías renovables de Álava
· Indesa 2010 S.L.
· Naturgolf S.A.
· Las fundaciones del sector público foral:
· Fundación Vitoria-Gasteiz, Araba Mobility Lab 
· Fundación Artium de Álava
· Fundación Catedral de Santa María
· Fundación Kirolaraba 
· Fundación Valle Salado de Añana

1.3. [bookmark: _Hlk164432841]Evaluación del cumplimiento de la Diputación Foral de Álava
El portal de Gobierno Abierto de la Diputación Foral de Álava, Araba Irekia, se estructura en seis grandes grupos de información:
· Diputación Foral: donde se concentra la información institucional, organizativa, jurídica, de las entidades forales y la información relativa a las personas trabajadoras desagregada por sexo. 
· Acción de Gobierno:  incluye la documentación básica de planificación, de programación, de evaluación y de la toma de decisiones políticas y administrativas de los órganos de gobierno foral.
· Información económica: en este apartado se agrupa ordenadamente la información económica, presupuestaria, patrimonial y estadística.
· Derecho a la información pública: informa sobre la normativa y procedimientos del derecho al acceso. Se incluye el enlace al Catálogo de información pública que es el repositorio de toda la información que se publica sistemáticamente y que conforma series documentales.
· Participación: agrupa la documentación sujeta a información pública, los procesos participativos abiertos y cerrados y los canales habilitados para la participación y colaboración ciudadanas. Incluye el enlace para darse de alta en el registro de participación ciudadana para recibir comunicación temprana de los procesos de participación. 
· Open data: sección de datos abiertos a disposición de la ciudadanía. 

[bookmark: _Hlk164432873]En los tres primeros grupos de información y en el catálogo de información pública se incluyen contenidos cuya publicación no es obligatoria, pero que complementan y amplían los indicadores de transparencia obligatorios.  Esta información responde al cumplimiento de rankings de entidades privadas como DYNTRA o Transparencia Internacional y, por otra parte, es la documentación que la Diputación Foral de Álava publica en conformidad con el artículo 27, de ampliación de las obligaciones de publicidad activa de la Norma Foral 1/2017. 
En la tabla 2 se muestra la lista de verificación de los indicadores de transparencia obligatorios de la Diputación Foral de Álava. Esta lista de verificación contiene para cada indicador de obligado cumplimiento: 
· el nombre del indicador con el enlace a Araba Irekia,
· la periodicidad de la actualización requerida, y 
· la evaluación global del cumplimiento.
	PUBLICIDAD ACTIVA
	ACTUALIZA
	CUMPLE

	Portal de Gobierno Abierto
	Permanente
	 

	Funciones
	Permanente
	 

	Normativa 
	Permanente
	 

	Organigrama 
	Permanente
	 

	Sede
	Permanente
	 

	Horario de atención al público 
	Permanente
	 

	Medios de contacto 
	Permanente
	 

	Personas empleadas: número 
	Anual
	 

	Personas empleadas: retribuciones anuales totales por tramos, niveles y puestos de trabajo 
	Anual
	 

	Personas empleadas: porcentaje de personal fijo y de personal temporal 
	Anual
	 

	Personas empleadas: perfiles lingüísticos asignados y porcentaje de acreditados
	Anual
	 

	Personas empleadas: resoluciones de autorización o reconocimiento de compatibilidad
	Permanente
	 

	La oferta pública de empleo
	Permanente
	 

	Personas liberadas 
	Anual
	 

	Asesoras/es y cargos de confianza: relación de puestos.
	Permanente
	 

	Asesoras/es y cargos de confianza: nombramientos y ceses.
	Permanente
	 

	Asesoras/es y cargos de confianza: adscripción orgánica y funciones.
	Permanente
	 

	Asesoras/es y cargos de confianza: retribuciones anuales.
	Anual
	 

	Planes y programas anuales y plurianuales: 
- objetivos concretos
- actividades, medios y tiempo previsto para su consecución.
- grado de cumplimiento y resultados  
- formas de participación previstas para cada plan de actuación.
	Permanente
	 

	Relación de actuaciones públicas significativas 
	Permanente
	 

	Evaluaciones previas de impacto de planes.
	Permanente
	 

	Seguimiento anual del Plan de Gobierno y de las actuaciones significativas. 
	Anual
	 

	Evaluaciones de políticas públicas, de resultados y de calidad de los servicios públicos
	Permanente
	 

	Canales de participación de la ciudadanía en las políticas públicas forales
	Permanente
	 

	Relación de bienes inmuebles
	Anual
	 

	Entidades del sector público foral
	Permanente
	 

	Entidades públicas en las que la DFA tiene participación menor del 50%
	Permanente
	 

	Entidades privadas en las que la DFA tiene participación menor del 50%
	Permanente
	 

	Cargos públicos de la DFA: CV
	Permanente
	 

	Cargos públicos de la DFA: retribuciones
	Permanente
	 

	Cargos públicos de las entidades forales: CV
	Permanente
	 

	Cargos públicos de las entidades forales: retribuciones
	Permanente
	 

	Cargos públicos: los cargos o representación que ostentan en otros órganos y entidades.
	Permanente
	 

	Cargos públicos: las declaraciones de bienes e intereses 
	Permanente
	 

	Cargos públicos: las resoluciones sobre la compatibilidad de las actividades a realizar
	Permanente
	 

	Diputadas y diputados: gastos de viaje
	Mensual
	 

	La agenda institucional
	Permanente
	 

	Normativa foral en vigor
	Permanente
	 

	Normativa aprobada: proyectos de norma foral, de decretos forales normativos y de decretos normativos de urgencia fiscal
	Permanente
	 

	Normativa en elaboración
	Permanente
	 

	Los documentos que, conforme a la legislación sectorial vigente, deban ser sometidos a un periodo de información pública.
	Permanente
	 

	La memoria y conclusiones de los procesos de participación ciudadana
	Anual
	 

	Las directrices, instrucciones, acuerdos, circulares o respuestas a consultas planteadas por particulares u otros órganos.
	Permanente
	 

	Orden del día del Consejo de Gobierno Foral
	Semanal
	 

	Extractos de los Acuerdos adoptados por el Consejo de Gobierno
	Semanal
	 

	Informes sobre los recursos contencioso-administrativos
	Anual
	 

	Los dictámenes de la Comisión Consultiva de la Administración Foral de Álava.
	Permanente
	 

	CONTRATOS: objeto
	Permanente
	 

	CONTRATOS: duración
	Permanente
	 

	CONTRATOS: importe de licitación y de adjudicación
	Permanente
	 

	CONTRATOS: procedimiento utilizado para su celebración
	Permanente
	 

	CONTRATOS: los instrumentos a través de los que se ha publicitado
	Permanente
	 

	CONTRATOS: número de licitadores participantes en el procedimiento
	Permanente
	 

	CONTRATOS: identidad del adjudicatario
	Permanente
	 

	CONTRATOS: cláusulas sociales entre ellas las de igualdad.
	Permanente
	 

	CONTRATOS: modificaciones del contrato
	Permanente
	 

	CONTRATOS: prórrogas del contrato
	Permanente
	 

	CONTRATOS: desistimiento y renuncia de los contratos. 
	Permanente
	 

	Las entidades y los órganos de contratación: denominación, teléfono y direcciones
postales y electrónicas, composición de las mesas de contratación y las actas y las resoluciones. 

	Permanente
	 

	Datos estadísticos sobre el porcentaje en volumen presupuestario de contratos adjudicados a través de cada uno de los procedimientos de contratación.
	Anual
	 

	Información estadística sobre el porcentaje de participación en contratos adjudicados, de la categoría de microempresas, pequeñas y medianas empresas (pymes).
	Anual
	 

	CONVENIOS indicando: las partes firmantes
	Anual
	 

	CONVENIOS: objeto
	Anual
	 

	CONVENIOS: duración
	Anual
	 

	CONVENIOS: modificaciones
	Anual
	 

	CONVENIOS: prestaciones y obligaciones económicas
	Anual
	 

	CONVENIOS: cláusulas sociales, entre ellas las de igualdad.
	Anual
	 

	SUBVENCIONES y AYUDAS concedidas: la convocatoria
	Mensual
	 

	SUBVENCIONES y AYUDAS concedidas: importe
	Mensual
	 

	SUBVENCIONES y AYUDAS concedidas: objetivo o finalidad
	Mensual
	 

	SUBVENCIONES y AYUDAS concedidas: personas beneficiarias 
	Mensual
	 

	SUBVENCIONES y AYUDAS: cláusulas sociales, entre ellas, las de igualdad
	Mensual
	 

	Plan estratégico de subvenciones
	Trienal
	 

	SUBVENCIONES concedidas a partidos políticos
	Cuatrienal
	 

	ENCOMIENDAS DE GESTIÓN que se firmen: objeto
	Anual
	 

	ENCOMIENDAS DE GESTIÓN que se firmen: presupuesto
	Anual
	 

	ENCOMIENDAS DE GESTIÓN que se firmen: duración
	Anual
	 

	PRESUPUESTOS: descripción de las principales partidas presupuestarias.
	Anual
	 

	La ejecución de los PRESUPUESTOS
	Mensual
	 

	Cuentas anuales
	Anual
	 

	Informes de auditoría de cuentas y de fiscalización del TVCP
	Anual
	 

	Superávit (o déficit) por habitante
	Anual
	 

	Autonomía fiscal
	Anual
	 

	Proporción que representa la Necesidad/Capacidad de financiación de la Diputación Foral en términos de Contabilidad Nacional sobre los Ingresos financieros o sobre el Producto Interior Bruto (PIB) provincial
	Anual
	 

	Ingresos fiscales por habitante
	Anual
	 

	Gasto por habitante 
	Anual
	 

	Inversión por habitante
	Anual
	 

	Gasto por municipio
	Anual
	 

	Inversión por municipio
	Anual
	 

	Periodo medio de pago de facturas a proveedores
	Mensual
	 

	Plazo medio anual de realización de devoluciones del IVA correspondientes al Registro de Devoluciones Mensuales.
	Semestral
	 

	Objetivos de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera
	Anual
	 

	La información básica sobre la financiación del sector público foral
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO por habitante
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO relativo y préstamos a largo plazo sobre los ingresos corrientes
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO: evolución temporal
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO: plazos
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO: características básicas
	Anual
	 

	ENDEUDAMIENTO: las operaciones de endeudamiento autorizadas a sus sociedades mercantiles
	Anual
	 

	Los avales concedidos por la Diputación Foral de Álava
	Anual
	 

	El gasto público realizado en campañas de publicidad institucional
	Anual
	 

	Información estadística para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios públicos.
	Anual
	 

	Información cuyo acceso se solicite con mayor frecuencia
	Anual
	 

	Información que se haya facilitado en el ejercicio del derecho de acceso a la información pública
	Anual
	 

	Informe de publicidad activa y del derecho al acceso a la información pública
	Anual
	 

	Informe de participación y colaboración ciudadana
	Anual
	 

	Registro de actividades de tratamiento
	Permanente
	 



Tabla 2. Lista de verificación de cumplimiento de la DFA
En la tabla 2, la evaluación global del cumplimiento se expresa visualmente mediante el sistema de semáforo. Según este sistema, el nivel de cumplimiento en la evaluación de las dimensiones expuestas en el apartado 1.1. Principios generales para el indicador obligatorio de transparencia será:
Verde: cuando al menos, alcanza los resultados requeridos para el cumplimiento mínimo. 
Amarillo: cuando la evaluación de una o más dimensiones del indicador no alcanza el cumplimiento mínimo.
Rojo: cuando la información no se publica.
En 2023 hemos obtenido 72 indicadores en verde, 28 indicadores en amarillo y 7 en rojo. Agregando estos resultados podemos afirmar que la Diputación Foral de Álava presenta el siguiente cumplimiento de sus obligaciones de publicidad activa:

	
	2023
	2022
	Variación

	Cumplimiento total
	67%
	73%
	-6%

	Cumplimiento parcial
	26%
	21%
	+5%

	Incumplimiento
	7%
	6%
	+1%



[bookmark: _Hlk130974976][bookmark: _Hlk131426810]Razones de la disminución del cumplimiento total con respecto a 2022:
· Información sobre subvenciones: los datos publicados están pendientes de actualizar desde 2022.  El fichero automatizado de datos abiertos está siendo mejorado, por lo que temporalmente no ofrece datos.
· Información sobre las actuaciones significativas: los datos publicados están pendientes de actualizar, y para la nueva legislatura aún no se han comunicado las nuevas actuaciones significativas.
· Información estadística sobre contratación: a partir de 2023, con la entrada en funcionamiento de Kontaraba la información que se recoge pasa al Registro de Contratos REVASCON.  
Razones más frecuentes de cumplimiento parcial de un indicador de transparencia obligatorio:
· No se publica el 100% de los datos obligatorios.
· La publicación es de forma indirecta, es decir, se accede a la información mediante enlaces. 
· Retraso en la actualización de los datos.

Razones más frecuentes de incumplimiento de un indicador de transparencia obligatorio:
· El indicador no se publica porque no existe. 
· El órgano responsable tiene la información, pero no la proporciona, o no la proporciona en plazo o en forma a la dirección de Euskera y Gobierno Abierto.






1.4. Evaluación del cumplimiento del Sector Público Foral
[bookmark: _Hlk95396244]En el sector público foral conviven dos modelos de gestión de la publicidad activa. Las fundaciones Catedral Santa María, Artium y Valle Salado de Añana gestionan la transparencia y la publicidad activa de forma autónoma a través de sus webs institucionales, mientras que el resto de las entidades forales elaboran y envían a la Diputación Foral los contenidos para su edición y publicación en subsitios de Araba Irekia. Además, todos los contenidos publicados en los subsitios de las entidades forales se publican, a su vez, en el catálogo de transparencia de Araba Irekia para facilitar el acceso de la ciudadanía a la información del sector público foral.
En la tabla 3, se presentan los resultados globales por entidad.
La sociedad pública Enargi ha comunicado en febrero de 2024 su decisión de disponer de un subsitio de Araba Irekia y de colaborar con la dirección de Euskera y Gobierno Abierto en la gestión coordinada del portal. A la fecha de emisión de este informe el portal de Transparencia de Enargi ya está operativo. Por otra parte, 2023 es el primer año en el que se verifica el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de la fundación foral Vitoria-Gasteiz, Araba Mobility Lab Fundazioa.
Para la evaluación del cumplimiento de las entidades forales hemos seguido el modelo de lista de verificación de la Diputación Foral adaptado a los diferentes niveles de exigencia legal para cada tipo de entidad (organismo, sociedad pública y fundación).
	ENTIDAD
	% CUMPLE
	% PARCIALMENTE
	% NO CUMPLE

	
	2023
	2022
	2023
	2022
	2023
	2022

	O.A.F. Instituto Foral de Bienestar Social 
	31
	37
	51
	41
	18
	22

	O.A.F. Instituto Foral de la Juventud
	49
	
69
	47
	
31
	4
	
0

	O.A.F. Bomberas/os forales de Álava
	98
	86
	0
	12
	2
	2

	S.P.F. Álava Agencia de Desarrollo
	100
	98
	0
	2
	0
	0

	S.P.F.  Arabat

	98
	93
	2
	5
	0
	2

	S.P.F. Centro de Cálculo de Álava
	94

	77
	6
	17
	0
	6

	S.P. F. Naturgolf
	97
	
93
	0
	
7
	3
	
0

	S.P. F. INDESA 2010
	47
	47
	36
	47
	17
	6

	F.F. Kirolaraba
	98
	93
	2
	7
	0
	0

	F.F. Vitoria-Gasteiz, Araba Mobility Lab 
	100
	*
	0
	*
	0
	*

	F.F. Artium
	86
	76
	7
	24
	7
	0

	F.F. Catedral Santa María
	100
	98
	0
	2
	0
	0

	F.F. Valle Salado de Añana
	16
	16
	70
	80
	14
	4



Tabla 3. Listado de resultados de la verificación de cumplimiento de las entidades forales
*2023 es el primer año en el que se verifica el cumplimiento de Vitoria-Gasteiz, Araba Mobility Lab Fundazioa
		
Razones más frecuentes de cumplimiento parcial de un indicador de transparencia obligatorio de las entidades forales:
· No hay versión en euskera de los contenidos (este es el caso de la Fundación Valle Salado de Añana que publica la casi totalidad de sus contenidos solamente en castellano).
· No se publica el 100% de los datos obligatorios que apunta el indicador.
· Retraso en la actualización de los datos.

Razones más frecuentes de incumplimiento de un indicador de transparencia obligatorio de las entidades forales:
· El indicador no se publica porque no existe.

Sin embargo, las siguientes entidades del sector público foral: Álava Agencia de Desarrollo, Vitoria-Gasteiz, Araba Mobility Lab, Catedral Santa María, Bomberas/os forales de Álava, Kirolaraba, Arabat, Naturgolf, Centro de Cálculo y Artium han trabajado en la mejora de los contenidos de transparencia durante 2023 llegando a alcanzar el cumplimiento total, en algunos casos, de las exigencias normativas sobre publicidad activa.




2. Analítica de Araba Irekia

2.1. Contenidos más visitados
[bookmark: _Hlk167367970]Para la elaboración de las métricas del informe de transparencia se ha utilizado Google Analytics, la herramienta indicada por el Centro de Cálculo de Álava.
A través de esta aplicación se ha obtenido información sobre los contenidos más consultados de Araba Irekia, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 28.2.b) de la Norma Foral 1/2017. 
El Centro de Cálculo de Álava nos informa que a partir de julio de 2023 ha habido un cambio de la versión de Google Analytics y, por este motivo, de julio a diciembre la información se presenta de manera diferente. 
Conforme a los principios de licitud, lealtad y transparencia, en la página del portal de Gobierno Abierto, se informa sobre el tratamiento de datos de navegación en la Política de Privacidad de Araba Irekia. Dicho tratamiento está recogido en el Registro foral de actividades de tratamiento (T72 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA).  
Las ocho páginas más visitadas entre enero y junio de 2023:
1. Personas empleadas públicas
2. Retribuciones de cargos públicos y personal eventual de la Diputación Foral
3. Presupuesto del 2023
4. Departamento de Diputado General
5. Oferta pública de empleo
6. Presupuestos participativos
7. Plan de Gobierno
8. Entidades públicas

Las ocho páginas más visitadas entre julio y diciembre de 2023:
1. Organigrama
2. Consejo de Gobierno Foral
3. Catálogo de información pública
4. Retribuciones de cargos públicos y personal eventual de la Diputación Foral
5. Relación de Puestos de Trabajo de la Diputación Foral
6. Departamento de Diputado General
7. Presupuestos y ejecución
8. Cargos públicos de la Diputación Foral


3. [bookmark: _Hlk161748251][bookmark: _Hlk98496359]Acceso a la información pública
La tramitación de las solicitudes de información pública sigue el procedimiento establecido en la sección tercera de la Norma Foral 1/2017, de 8 febrero, de transparencia, participación ciudadana y buen gobierno del sector público del Territorio Histórico de Álava. Este procedimiento es el desarrollo de la legislación básica del Estado contenida en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno. 
La Dirección de Euskera y Gobierno Abierto elaboró en 2022 una instrucción técnica donde se detallan los trámites a seguir en la resolución de las solicitudes de acceso y que los departamentos tienen que aplicar en la resolución de las solicitudes de acceso.  Durante 2023 se ha modificado la estructura y el contenido de la instrucción en un proceso de mejora continua.


3.1. Indicadores generales
3.1.1. Evolución del perfil de las personas solicitantes

Gráfico 1: Evolución del perfil de las personas solicitantes de información pública


3.1.2. Evolución del idioma utilizado en las solicitudes de información pública

Gráfico 2: Evolución en la utilización del idioma a la hora de solicitar la información pública


3.1.3. Evolución del medio de entrada utilizado para hacer las solicitudes de información pública

[bookmark: _Hlk98497522]Gráfico 3: Evolución del medio de entrada de las solicitudes de información pública

[bookmark: _Hlk163821394]A lo largo de 2023, el 95% de las personas solicitantes de información pública han sido personas físicas. Aunque el procedimiento de registro de las solicitudes de acceso a la información pública permite hacerlo de forma presencial, el 84% de las personas físicas ha utilizado el trámite de la sede electrónica o el registro electrónico común, tanto para enviar las solicitudes, como para enviar la documentación a aportar en requerimientos de subsanación; y, también, para elegir la forma de recibir la información solicitada.    

3.2. [bookmark: _Hlk161651368]Número de solicitudes recibidas por los departamentos
Durante el 2023 la Diputación Foral de Álava ha recibido 38 solicitudes de información pública. Tres de ellas no han sido tramitadas como solicitudes de información pública: dos están relacionadas con otros procedimientos administrativos (INFOPU 13/2023 e INFOPU 31/2023), y otra ha sido derivada a la administración competente para su resolución (INFOPU 30/2023). 
Con la nueva legislatura 2023-2027, el gobierno foral ha modificado los departamentos forales de forma que determinadas competencias han cambiado de departamento.
Los departamentos que figuran en el presente informe serán los correspondientes a la legislatura 2023-2027, salvo en el caso de solicitudes de información pública que hayan sido resueltas en la legislatura anterior, es decir 2019-2023.
Por otro lado, en el informe de 2022 quedó pendiente el INFOPU 33/2022 por estar en tramitación y se incluye en el presente informe. También se incluye el INFOPU 10/2024 por tratarse de una solicitud registrada en abril de 2023 y que ha sido tramitada en 2024.
Por ese motivo, en el informe correspondiente al 2023, se da cuenta de las resoluciones de 37 expedientes de acceso a la información pública. 
Mostramos los datos concretos en los siguientes gráficos:

[bookmark: _Hlk98497628]Gráfico 4: Número de solicitudes de información pública por departamento

3.2.1. Porcentaje de solicitudes resueltas y no resueltas
De las 37 solicitudes de información pública tramitadas por la Diputación Foral de Álava:

· Solicitudes resueltas: 35 (el 95%).
· Solicitudes no resueltas: 2 (5%), una solicitud corresponde al Departamento de Movilidad Sostenible e Infraestructuras Viarias (la persona interesada recibió la información solicitada el 2 de agosto de 2023, pero no se hizo una resolución) y, la otra al Departamento de Políticas Sociales. 


[bookmark: _Hlk98497717]Gráfico 5: Número de solicitudes de información pública resueltas y no resueltas













3.2.2. Evolución del número de solicitudes de información pública
En el siguiente gráfico se recoge la evolución de las solicitudes de información pública recibidas a lo largo de los dos últimos años:

Gráfico 6: Evolución de las solicitudes de información pública




3.3. Resoluciones
De las 37 solicitudes de información pública tramitadas por la Diputación Foral durante el 2023, han sido resueltas 35 solicitudes, de las cuales 18 han sido totalmente estimadas. 
El sentido de las resoluciones de información pública del 2023 ha sido el siguiente:
· Solicitudes estimadas: 18 (52%)
· Solicitudes estimadas parcialmente: 5 (14%)
· Solicitudes desestimadas: 7 (20%)
· Solicitudes inadmitidas: 5 (14%)
[bookmark: _Hlk66957591]
3.3.1. Evolución del sentido de las resoluciones

Gráfico 7: Evolución del sentido de las resoluciones de información pública

3.4. Plazo medio de resolución
La estimación de las solicitudes es la regla general debido al principio de acceso universal a la información de carácter público. La denegación parcial o total de la información solicitada solo puede hacerse sobre un conjunto de ámbitos tasados por la Ley. La limitación tiene que implicar un perjuicio al interés general o al interés particular de una tercera persona. Hay que motivar el daño que supondría el acceso a la información teniendo en cuenta las circunstancias del caso concreto y, sobre todo justificar, que, aun produciéndose el daño, no existe un interés público o privado superior que ampare el acceso. 

Por otro lado, la LTAIPBG establece una graduación de las relaciones entre el derecho al acceso y el derecho a la protección de datos para las categorías especiales de datos y unos criterios generales de ponderación entre ambos derechos que también hay que tener en cuenta. Estas dos exigencias de equilibrio de los distintos intereses que se pueden llegar a conjugar para la resolución de las solicitudes de acceso a la información pública pueden motivar la dilación de la tramitación. 

Por otro lado, hay que señalar que, en los casos en los que esté debidamente justificado y previa notificación a la persona solicitante, el plazo puede ser ampliado por el volumen o complejidad de la información solicitada. Además, el plazo de resolución también puede ser suspendido: 

1. cuando se pida a la persona solicitante que subsane deficiencias,
2. cuando se abra plazo para alegaciones de los interesados, o 
3. cuando se pida un informe que sea necesario para resolver la solicitud.

Hay que destacar que la normativa en materia de transparencia y de procedimiento administrativo prevé que, aún con el plazo de resolución vencido, existe la obligación de adoptar resolución expresa, tal y como hace la Diputación Foral en el 2023 con un 95% de solicitudes resueltas. 

En cuanto al procedimiento, las solicitudes de información se tramitan en cada departamento por las unidades administrativas a las que se atribuye dicha función en el respectivo decreto foral de estructura orgánica y funcional. Si la información se encuentra en poder de varios departamentos, corresponderá la tramitación a la unidad administrativa del departamento que la haya elaborado o generado en su integridad o parte principal. Por lo tanto, el procedimiento del derecho al acceso supone una carga de trabajo adicional.

En la siguiente tabla se puede observar las diferencias entre los plazos de resolución de cada departamento:

	Plazo de resolución 
y notificación por expediente y Departamento
	Plazo medio de resolución

	Diputado General:
· 5/2023 (341 días)
	341 días

	Empleo, Comercio, Turismo y Administración Foral: 
· 9/2023 (15 días)
· 18/23 (222 días)
· 26/2023 (29 días)
· 34/2023 (60 días)
· 37/2023 (34 días)
· 10/2024 (333 días)
	115 días



	Hacienda, Finanzas y Presupuestos: 
· 14/2023 (31 días)
· 38/2023 (30 días)
	30 días

	Igualdad, Euskera y Gobernanza: 
· 21/2023 (28 días)
· 22/2023 (74 días)
· 23/2023 (115 días)
· 25/2023 (106 días)
· 29/2023 (90 días)
	82 días

	Políticas Sociales:
· 6/2023 (37 días) 
· 7/2023 (37 días)
· 10/2023 (39 días)
· 12/2023 (34 días)
· 24/2024 (25 días)
· 32/2023 (26 días)
· 35/2023 (32 días)
· 36/2023 (28 días)
	32 días

	Equilibrio Territorial y Ordenación del Territorio:
· 2/2023 (27 días)
· 8/2023 (29 días)
· 11/2023 (30 días)
· 17/2023 (30 días)
· 33/2023 (22 días)
	28 días

	Agricultura:
· 1/2023 (64 días)
· 4/2022 (144 días)
	104 días

	Sostenibilidad, Agricultura y Medio Natural:
· 27/2023 (28 días)
	28 días

	Cultura y Deporte:
· 3/2023 (25 días)
· 15/2023 (24 días)
· 16/2023 (9 días)
· 19/2023 (5 días)
· 18/2023 (39 días)
	20 días



Tabla 4. Plazos de resolución por departamento

El plazo medio de resolución de seis de los diez departamentos que han tramitado solicitudes de acceso a la información pública se aglutina alrededor del plazo de resolución de un mes, tal y como establece la Norma Foral 1/2017 en el artículo 35.2.

En relación con la Moción 39/2024 del 21 de marzo, en su punto 3. donde dice “Las Juntas Generales de Álava instan a la Diputación Foral de Álava a que, en caso de incumplimiento del plazo legal, proporcione una explicación detallada a la ciudadanía dentro del Informe Anual de Transparencia”, se hacen las consecuentes aclaraciones. En el caso de los departamentos que han tardado en resolver y notificar subyacen diferentes circunstancias:
· El departamento de Diputado General contestó a la solicitud 5/2023 en tres días por correo electrónico, aunque notificó la resolución formal posteriormente (341 días).
· En el departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administración Foral hay varias solicitudes que exceden el plazo de resolución. La solicitud 18/2023 requería la coordinación entre la Diputación Foral y varias entidades forales con diferentes sistemas de información que dificultaron la emisión de la resolución (222 días). En cuanto a la solicitud 10/2024, se registró el 5 de abril de 2023, pero no se tramitó hasta el 28 de febrero de 2024 (333 días).
· El expediente 23/2023 del departamento de Igualdad, Euskera y Gobernanza, además de la solicitud de acceso a la información pública, también plantea el inicio de otro procedimiento administrativo (115 días).
· El departamento de Agricultura recibió la solicitud 4/2023 el 15 de septiembre de 2022, que no tramitó hasta el 9 de febrero del 2023 (144 días).

	[bookmark: _Hlk98497990] N.º de solicitudes recibidas en la DFA en 2023
	38

	N.º de solicitudes que no son INFOPU y que quedan fuera del informe
	2

	N.º de solicitudes derivadas a otras administraciones
	1

	N.º de solicitudes pendientes de resolver de 2022
	1

	N.º de solicitudes de 2024 incluidas en el presente informe
	1

	N.º de solicitudes tramitadas por la DFA
	37

	N.º de resoluciones notificadas
	35

	N.º de resoluciones notificadas en plazo (el plazo máx. legal es un mes)
	18

	N.º de resoluciones notificadas fuera de plazo (en más de 30 días)
	17

	Plazo medio de notificación (días naturales)
	87



Tabla 5: Solicitudes de información pública y plazo de resolución




3.5 Información pública solicitada 
[bookmark: _Hlk131166096]A continuación, presentamos la relación de todas las solicitudes de información pública registradas durante el 2023. En dicha relación, también se incluye una solicitud registrada en 2022 que quedó pendiente de resolver, y otra solicitud tramitada en 2024, pero que corresponde a una solicitud de 2023.

Los expedientes se muestran de acuerdo con el departamento responsable de su tramitación. Además, se indican los siguientes datos: el plazo de resolución y notificación, el sentido de la resolución adoptada y si ha sido interpuesta una reclamación al Consejo Foral de Transparencia. En los casos en los que el plazo de resolución es superior a la media, se indican los motivos de dicha demora.





	[bookmark: _Hlk98498136]Departamento
	N.º 
expediente
	Solicitud
	
Sentido de 
la resolución

	Plazo
en días
	Reclamación
al CFT

	Diputado 
General
	5/2023
	Gastos en publicidad realizados durante los años 2020, 2021 y 2022. 

	Estimada

	341
** La solicitud se registró el 10/02/2023, y el dpto. envió la información a la persona interesada el 13/02/2023 vía correo electrónico. Advertida la falta de resolución, se dictó y notificó en 2024.

	No

	Plazo medio de resolución:
	341
	

	Empleo,
Comercio, Turismo y Administración Foral

	9/2023
	Respuestas de dos exámenes prácticos de las convocatorias de Económicas-Empresariales en la OPE de 2007 y de 2016.
	Desestimada
Motivo: no se han podido localizar las copias de las respuestas de los exámenes prácticos solicitados.

	15
	No

	
	18/2023
	Listado de pirámide poblacional agrupada por tramos de edad de: DFA, IFBS, IFJ, INDESA y Bomberos Forales de Álava.

	Estimada

	222
** La demora en la respuesta es debida a las dificultades que ha tenido alguna entidad para completar la información solicitada.

	No

	
	26/2023
	Copia de los exámenes y respuestas de las últimas
convocatorias para el acceso al cuerpo de
Guardas Forestales.

	Estimada
	29
	No

	
	34/2023
	Copia de los diez exámenes prácticos que obtuvieron la mayor puntuación en la prueba de Derecho de la OPE 2016.

	Inadmitida
Motivo: tener un carácter abusivo no justificado con la finalidad de transparencia de la LTBG (artículo 18.1.e de la LTBG).


	60
	No

	
	37/2023
	Rango de fechas en la que está previsto que se
apruebe la convocatoria y se publiquen las
bases específicas del proceso selectivo de
TAG.

	Desestimada
Motivo: no se puede hacer una predicción exacta y concreta de las fechas. 
	34
	No

	
	10/2024
	Ejercicio práctico de la convocatoria de Ingeniero Técnico Agrícola en la OPE de 2007.

	Inadmitida
Motivo: la información no obra en poder de la Diputación Foral (artículo 18.1.d de la LTBG). 

	333
**La fecha de registro es de 05/04/2023 aunque no se tramitó hasta 28/02/2024
	No

	Plazo medio de resolución:
	115
	

	Hacienda, Finanzas y Presupuestos
	14/2023
	Datos sobre las declaraciones de
IVA en el período 1990-2021.
	Desestimada
Motivo: Se regirán por su normativa específica, y por la LTBG con carácter supletorio, aquellas
materias que tengan previsto un régimen
jurídico específico de acceso a la información (DA 1º .2 de la LTBG).

	31
	No

	
	38/2023
	Información sobre sobre el Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones, desde el 2007 hasta el 2022.

	Estimada 
	30
	No

	Plazo medio de resolución:
	30
	

	Igualdad, Euskera y Gobernanza
	21/2023
	Información relativa a los reconocimientos médicos realizados en la Ertzaintza y en el Servicio de Prevención y Extinción de Incendios.

	Estimada
	28
	No

	
	22/2023
	Copia de los órdenes del día y actas del Consejo de Administración del OAF Arabako Suhiltzaileak
correspondientes a las sesiones posteriores a septiembre de 2022, y la documentación remitida a las y los consejeros.

	Estimada parcialmente
Motivo: protección de datos personales (artículo 15.1. de la LTBG).
	74
	Sí

	
	23/2023
	Información sobre la actuación del Servicio de Prevención y Extinción de Incendios en el incidente ocurrido el día 4 de diciembre de 2022 en una vivienda.

	Estimada parcialmente
Motivo: parte de la información no obra en poder de la DFA (artículo 18.1.d de la LTBG). 

	115
**La demora en la respuesta se debe a que en el escrito la persona solicitante también reclamaba responsa-bilidad patrimonial.

	No

	
	25/2023
	Retribución bruta anual de un/a Bombero/a Conductor/a del OAF de bomberas/os forales de Álava.

	Estimada

	106
	No

	
	29/2023
	Se reitera la solicitud: Copia de los órdenes del día y actas del Consejo de Administración del OAF Arabako Suhiltzaileak correspondientes a las sesiones posteriores a septiembre de 2022, y la documentación remitida a las y los consejeros.
 
	Desestimada
Motivo: solicitud repetitiva (artículo 18.1.e de la LTBG).
	90
	Sí

	Plazo medio de resolución:
	82
	

	Desarrollo Económico e Innovación

	No ha recibido solicitudes de información pública durante el 2023.

	
	
	

	Políticas 
Sociales
	33/2022
	Acceso a un expediente sancionador abierto a la empresa titular de una residencia. 

	NO RESUELTA

	
	No

	
	6/2023
	Datos sobre el número de menores en tutela desde 2017.

	Estimada parcialmente
Motivo:
Parte de la información no obra en poder de la DFA (artículo 18.1.d de la LTBG)

	37
	No

	
	7/2023
	Información sobre el servicio de atención temprana.

	Estimada

	37
	No

	
	10/2023
	Información sobre el servicio de atención temprana. Actas de las reuniones y composición del EVAT, y la siguiente información durante los años 2016 a 2022: número de sesiones realizadas, presupuesto asignado al servicio, importe por sesión, número de niños/as atendidos/as, número de informes extraordinarios recibidos por parte de los EIAT y número de bajas.
	Estimada parcialmente
Motivo:
Protección de datos personales (artículo 15.1. de la LTBG)

	39
	No

	
	12/2023
	Información sobre las personas que trabajan directamente con menores en centros de protección públicos.

	[bookmark: _Hlk164432581]Estimada parcialmente
Motivo:
Inadmitir a trámite las solicitudes 
sobre información que esté en curso de elaboración o de publicación 
(Artículo 18. 1.a. de la LTBG).

	34
	No

	
	24/2023
	Información sobre el servicio de atención temprana.

	Estimada

	25
	No

	
	32/2023
	Informe relativo a la denegación de la solicitud del traslado del centro de día para personas con espectro autista al centro ocupacional.
	Inadmitida
Motivo: La persona solicitante es interesada en el expediente y se deberá tramitar de acuerdo con la LPAC (DA 1ª. 1. de la LTBG).

	26
	No

	
	35/2023
	Informes referentes a una resolución de concesión de prestación económica vinculada al servicio en residencia. 


	Inadmitida
Motivo: La persona solicitante es interesada en el expediente y se deberá tramitar de acuerdo con la LPAC (DA 1ª. 1. de la LTBG).

	32
	No

	
	36/2023
	Informes referentes a una resolución de concesión de prestación económica vinculada al servicio en residencia. 

	Inadmitida
Motivo: La persona solicitante es interesada en el expediente y se deberá tramitar de acuerdo con la LPAC (DA 1ª. 1. de la LTBG).

	28
	No


	Plazo medio de resolución:
	32
	

	Movilidad Sostenible e Infraestructuras Viarias 
	20/2023
	Información sobre el arreglo de firmes de carreteras (Arrieta, Alaitza y Azilu).

	NO RESUELTA

	** La información se comunicó a la persona interesada el 2 de agosto de 2023, pero no se hizo una resolución. 

	

	
	
	

	Equilibrio Territorial y Ordenación del Territorio
	2/2023
	Copia del expediente de la Ordenanza reguladora del agua potable de la Junta Administrativa de Markina.

	Estimada 
	27
	No

	
	8/2023
	Documentos, conclusiones, recomendaciones, etc. elaborados por la empresa HIBERUS en relación con el contrato de análisis de procesos efectuados en el OAF Arabako Foru Suhiltzaileak.

	Estimada

	29
	No

	
	11/2023
	Informe elaborado por la empresa Hiberus para el OAF Arabako Foru
Suhiltzaileak en ejecución del encargo “Servicio de consultoría para el análisis de la estructura
administrativa, en tanto en cuanto a las funciones y tareas de los puestos, rediseño y documentación de
los procesos de trabajo con relación a sustitución de personal y compras”.

	Estimada

	30
	No

	
	17/2023
	Completar la información solicitada en el expediente INFOPU 11/2023 e incluir:  fichas de tareas de puestos; tareas por puesto y distribución horaria de las mismas; mejoras organizativas; catálogo de procedimientos y servicios; listado de aplicativos; y conclusiones. 

	Desestimada
Motivo: Protección de datos personales (artículo 15.1. de la LTBG)
	30
	No

	
	33/2023
	Registro de todos los emblemas adoptados oficialmente por los concejos.

	Estimada
	22
	No

	Plazo medio de resolución:
	28
	

	Agricultura

	1/2023
	Expediente remitido por la Ertzaintza al Servicio de Ganadería en el que constan datos sobre transporte de animales. 
	Desestimada
Motivo:  Prevención, investigación y sanción de ilícitos penales o de infracciones administra-tivas, 
siempre que estas últimas sean graves o muy graves (NF 1/2027 artículo 31.4 b)
	64
	No

	
	4/2023
	Información actualizada sobre el estado de una petición de la suerte fogueral de 2022.

	Estimada

	144
** La demora se debe a que la solicitud entró en el servicio de Montes el 15/09/2022 y no se tramitó hasta el 09/02/2023.

	No

	Plazo medio de resolución:
	104
	

	Sostenibilidad,
Agricultura y Medio Natural
	27/2023
	Información sobre el estado de tramitación de varios expedientes sancionadores.
	Desestimada
Motivo: Protección de datos personales (artículo 15.1. de la LTBG)

	28
	No

	Plazo medio de resolución:
	28
	

	Cultura y Deporte
	3/2023
	Los gastos derivados del
Convenio con la Federación Alavesa de Vela, subvenciones a favor de las misma e
información sobre cualquier otra cantidad que reciba en concepto de deporte escolar.

	Estimada

	25
	No

	
	15/2023
	Documento jurídico sobre el acuerdo entre la Diputación Foral de Álava y la Torre de Varona para su restauración. 

	Estimada
	24
	No

	
	16/2023
	Información sobre las subvenciones a favor del
C.D. Lantarón desde el 1 de enero del 2019 hasta
la actualidad.

	Estimada
	9
	No

	
	19/2023
	Copia de la prueba teórica y la plantilla de respuestas del puesto de técnico de juventud del IFJ.

	Estimada
	5
	No

	
	28/2023
	Informe realizado por el Servicio de Patrimonio Histórico-Artístico de la DFA en torno a la casa Alfaro-Fournier.
	Estimada
	39
	No

	Plazo medio de resolución:
	20
	

	Otros expedientes
	13/2023
	Comunicación de empresa aseguradora por motivo de un siniestro de Carreteras.
	NO ES UNA SOLICITUD DE INFORMA-CIÓN PÚBLICA.

	
	

	
	30/2023
	Plano/s en formato DWG de la red de saneamiento correspondiente a la zona de la calle Irukurutzeta. 
	Derivada
La información no obra en poder de la DFA, y ésta la remite al competente que es el Consorcio de aguas Urbide. 
(Artículo 19. 1. de la LTBG).

	
	

	
	31/2023
	Remitida al Consejo foral de transparencia para su resolución.
	NO ES UNA SOLICITUD DE INFORMA-CIÓN PÚBLICA
	
	



Tabla 6: Solicitudes de información pública recibidas en 2023

4. Reclamaciones ante el Consejo Foral de Transparencia 
El Consejo Foral de Transparencia es el órgano constituido por el Decreto Foral 5/2017 al amparo de lo dispuesto en la disposición adicional primera de la N.F. 1/2017 con el cometido de resolver las reclamaciones contra resoluciones dictadas en solicitudes de acceso a la información pública.
Las personas que no están de acuerdo con la respuesta a su solicitud de acceso tienen dos opciones:
1- en el plazo de un mes desde la notificación de la resolución puede poner una reclamación ante el Consejo Foral de Transparencia, o 
2- puede interponer directamente un recurso contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrativo de Vitoria-Gasteiz en el plazo de dos meses.
En 2023, el Consejo Foral de Transparencia ha resuelto dos reclamaciones: 
	Expediente 
	Departamento
	Solicitud
	Resolución
recurrida
	Resolución C.F. T

	No es una reclamación a una resolución de derecho al acceso a la información pública basada en la LTAIBG.
	Cultura y Deporte 
	Copias de las pruebas teórico-prácticas, así como la correspondiente plantilla de respuestas del proceso selectivo para el puesto de técnico de juventud del Instituto Foral de la Juventud. 		
	Recurre la desestimación presunta.
	Estimación
El departamento de Cultura y Deporte ejecuta la resolución mediante el expediente 2023/19.


	Reclamación relacionada con los siguientes expedientes:
 
INFOPU 31
INFOPU 29
INFOPU 22
	Igualdad, Euskera y Gobernanza
	Copia de los órdenes del día y de las actas del Consejo de Administración del Organismo Autónomo Foral Bomberas y Bomberos de Álava correspondientes a las sesiones posteriores a 2022. 
	Recurre la desestimación presunta.
	Desestimación
Motivos: la persona solicitante recibió la Orden Foral con la información solicitada, por lo que la pretensión planteada en la reclamación se desestima.




Tabla 7: reclamaciones resueltas por el Consejo Foral de Transparencia



5. Open Data
Open Data es el espacio de Araba Irekia destinado a la publicación de información pública en formato abierto. Estos datos se ofrecen para que puedan ser reutilizados por profesionales de la información y la ciudadanía en general. La intención de la Diputación Foral de Álava es que cada vez más datos estén disponibles para su reutilización y que su acceso esté centralizado en un único espacio. 
Así, en 2023 se han incluido, además del catálogo de datos abiertos, enlaces directos a GeoAraba y al Catastro de Álava. Geoaraba facilita la descarga de datos geográficos de diferentes temas relacionados con el territorio alavés en varios formatos para utilizarlos con herramientas SIG (Sistemas de Información Geográfica) o CAD (Diseño asistido por ordenador).
En el último año, se ha añadido a Open Data el fichero de datos de Parcelas rústicas de Álava; a 31 de diciembre de 2023 se encontraban publicados los siguientes conjuntos de datos:
1. Censo ganadero por especie y municipio, que detalla las existencias de ganado vacuno, ovino, porcino, caprino, equino, avícola y apícola en Álava.
2. Vértices geodésicos de Álava.
3. Localización geográfica de los contenedores de residuos en Álava.
4. Edificios de Álava.
5. Unidades fiscales de Álava.
6. Itinerarios verdes de Álava.
7. Estado de las carreteras, se trata de un dataset automatizado que proporciona la situación en tiempo real del estado de las carreteras en Álava.
8. Agenda cultural, se trata de un dataset automatizado que ofrece datos sobre los eventos culturales programados en el Territorio Histórico de Álava.
9. Relación de puestos de trabajo, que incluye datos de todos los puestos con dotación presupuestaria, distinguiendo los reservados a funcionariado, a personal laboral fijo y personal eventual.
10. Retribuciones de cargos públicos y personal eventual de la legislatura actual y de la legislatura anterior.
11. Oficinas de atención ciudadana, que incluye direcciones, horarios y localización.
12. Bienes inmuebles de la DFA. 
13. Inmuebles alquilados a la DFA.
14. Vehículos del parque móvil de la DFA.
15. Autonomía fiscal.
16. Endeudamiento relativo.
17. Gasto por habitante.
18. Ingresos fiscales por habitante.
19. Inversión por habitante.
20. Superávit (o déficit) por habitante.
21. Endeudamiento por habitante.
22. Necesidad (o capacidad) de financiación.
23. Periodo medio de cobro.
24. Periodo medio de pago a proveedores.
25. Modificaciones de contratos.
26. Subvenciones concedidas, se trata de un dataset automatizado con actualización mensual.
27. Cultivos de Álava por municipio.
28. Resultados de elecciones forales en Álava 2015.
29. Resultados de elecciones forales en Álava 2019.
30. Resultados de elecciones forales en Álava 2023.
31. Avales concedidos por la DFA.
32. Absentismo laboral. Este conjunto de datos muestra la evolución de las ausencias del personal de la DFA a su puesto de trabajo por causa médica que es la causa objetiva que explica el mayor porcentaje de ausencias.
33. Parcelas urbanas de Álava. 
34. [bookmark: _Hlk161648922]Relación histórica de diputados generales de Álava.
35. Parcelas rústicas de Álava.
36. Museos, patrimonio arqueológico y conjuntos monumentales, que incluye direcciones, horarios y localización.
37. Áreas recreativas (Nareak), que muestra las áreas recreativas gestionadas por la DFA, incluyendo localización y equipamiento.
Actualmente, junto con el Centro de Cálculo de Álava, se está trabajando en la mejora del fichero automatizado de datos abiertos de subvenciones otorgadas por la Diputación de Álava para que incorpore, también de forma automática, los enlaces a las publicaciones en el BOTHA de las bases reguladoras y de las disposiciones de concesión.

6. Conclusiones 
Rendir cuentas implica que la ciudadanía conozca el trabajo que se realiza en la Diputación Foral de Álava y en su sector público foral, y pueda evaluarlo. En este sentido, nos reafirmamos en la importancia de prestar atención a los contenidos de publicidad activa. Toda la información publicada en Araba Irekia ha de ser veraz, objetiva y tiene que estar actualizada. Además, los contenidos deben ser expuestos en un lenguaje claro y accesible para todas las personas. Asimismo, reiteramos la importancia de publicar los datos en formatos abiertos y estandarizados para su reutilización por parte de la ciudadanía y de otros agentes. 
Por lo tanto, seguimos con la tarea de producir y adaptar los contenidos a un lenguaje más accesible, tanto en euskera como en castellano, para que la información publicada se entienda y, por tanto, sea efectiva en el control y evaluación de las actuaciones del gobierno foral. 
En cuanto a las acciones de mejora llevadas a cabo en 2023, cabe destacar, entre otras:
· Se ha incluido el acceso desde la Home de Araba Irekia a los diferentes canales de denuncia habilitados en la DFA: 

· Canal interno de información: es el sistema interno de información que permite reportar cualquier actuación que suponga una efectiva limitación de los derechos y garantías previstos en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupción.
· Denuncia tributaria: permite poner en conocimiento de la Administración Tributaria Alavesa hechos o situaciones que puedan ser constitutivos de infracciones tributarias o tener transcendencia para la aplicación de los tributos. 
· Denuncia de fraude que afecte a fondos de la Unión Europea y Declaración Institucional: para denunciar las sospechas de fraude en las operaciones de la administración foral cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).



· Se ha reestructurado la información sobre los cargos públicos y el personal eventual, donde se ha añadido la variable sexo:

· Cargos públicos de la DFA: identidad, sexo, nombramiento y cese.
· Cargos públicos de las entidades forales: identidad, sexo, nombramiento y cese.
· Perfiles lingüísticos acreditados por los cargos públicos y por el personal eventual, desagregados por sexo.
· Evolución del número de cargos públicos y de personal eventual, desagregado por sexo.

· Agrupación por legislatura de indicadores relacionados con el gobierno foral.
· En previsión de las preguntas y dudas que pueda tener la ciudadanía, y para dar una respuesta más clara y directa, se ha mejorado en el contenido de las preguntas frecuentes de las secciones de transparencia, participación y open data.
· Se ha prestado atención a los gráficos de Araba Irekia para mostrar la información de manera más intuitiva.  
· Entidades públicas forales: 
· Subsitios de las entidades forales en Araba Irekia: 
· La información de cargos públicos de las entidades forales se ha uniformizado para su claridad. 
· Se está fomentando la utilización de modelos estándares en formatos abiertos para que la presentación del contenido económico publicado sea más clara.  
Impulso en todos los portales de transparencia de las entidades forales de:
· La utilización de formatos estandarizados.
· El cumplimiento de la normativa en materia del uso del euskera y del bilingüismo.
· La correcta utilización del lenguaje inclusivo.

Entre 2024 y 2025 se actualizará la web que aloja Araba Irekia (inicialmente prevista para 2023). Esta modificación permitirá mejoras de diseño y de estructuración de la información. A lo largo de este año comenzará el proyecto de mejora del motor de búsqueda de Araba Irekia, para que sea más intuitivo y favorezca las búsquedas y el acceso ágil a la información.
Está prevista la modificación de las páginas de los departamentos para que tengan más posibilidades de incluir documentación, por ejemplo, para ampliar los datos sobre cargos públicos, el plan de gobierno detallado por departamento, etc. 
Asimismo, para conocer la opinión de la ciudadanía relativa a Araba Irekia, se dará impulso a nuevos cuestionarios y encuestas.
En el ámbito de la formación en Gobierno Abierto, en 2024 el personal foral podrá participar en cursos sobre open data, lenguaje claro, uso igualitario del lenguaje, protección de datos y transparencia. 
En relación con la moción 7/2024 del 17 de enero en su punto 2. las Juntas Generales de Álava instan a la Diputación Foral de Álava a implementar las acciones de mejora que se especifiquen en los informes anuales de transparencia del Territorio Histórico de Álava. Además de las mejoras arriba señaladas se prevé una formación práctica sobre el derecho al acceso a la información pública dirigida a las unidades departamentales de información, que son las encargadas de tramitar las solicitudes de acceso a la información pública.
Para finalizar, es de agradecer la implicación de las personas designadas a la gestión de la transparencia en cada departamento y entidad foral. Su colaboración es necesaria para reforzar la estructura organizativa transversal del Gobierno Abierto y, así, poder avanzar de forma alineada y sostenible.



Perfil

2022	
Mujeres	Hombres 	Asociaciones 	10	21	3	2023	
Mujeres	Hombres 	Asociaciones 	11	24	2	


idioma

2022	
Euskera	Castellano	0	34	2023	
0	37	


Medio de entrada

2022	
Sede electrónica	Registro General 	Derivadas de otras administraciones	18	13	3	2023	
Sede electrónica	Registro General 	Derivadas de otras administraciones	25	6	6	



Políticas Sociales:  9 (24%)	Empleo, Comercio, Turismo y Administración Foral: 6 (15%)	Igualdad, Euskera y Gobernanza: 5 (14%)	Equilibrio Territorial y Ordenación del Territorio: 5 (14%)	Cultura y Deporte: 5 (14%)	Hacienda, Finanzas y Presupuestos: 2 (5%)	Agricultura: 2 (5%)	Diputado General: 1 (3%)	Movilidad Sostenible e Infraestructuras Viarias: 1 (3%)	Sostenibilidad, Agricultura y Medio Natural: 1 (3%)	Desarrollo Económico e Innovación: 0	9	6	5	5	5	2	2	1	1	1	0	


Resueltas: 35	No resueltas: 2	35	2	

2022	
Diputado General	Igualdad, Euskera y Gobernanza	Desarrollo Económico e Innovación	Empleo, Comercio, Turismo y Administración Foral	Hacienda, Finanzas y Presupuestos	Equilibrio Territorial y Ordenación del Territorio	Movilidad Sostenible e Infraestructuras Viarias 	Políticas Sociales	Agricultura	Sostenibilidad, Agricultura y Medio Natural	Cultura y Deporte	Medioambiente y Urbanismo	Derivadas a otras administraciones	2	0	0	6	4	4	1	12	3	0	1	1	3	2023	
Diputado General	Igualdad, Euskera y Gobernanza	Desarrollo Económico e Innovación	Empleo, Comercio, Turismo y Administración Foral	Hacienda, Finanzas y Presupuestos	Equilibrio Territorial y Ordenación del Territorio	Movilidad Sostenible e Infraestructuras Viarias 	Políticas Sociales	Agricultura	Sostenibilidad, Agricultura y Medio Natural	Cultura y Deporte	Medioambiente y Urbanismo	Derivadas a otras administraciones	1	5	0	6	2	5	1	9	2	1	5	0	1	


2022	
Estimadas totalmente	Estimadas parcialmente	Desestimadas	Inadmitidas	Desistidas	18	4	3	5	2	2023	
18	5	7	5	0	
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