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I ERANSKINA
LANKIDETZA-HITZARMENA, EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO ADMINISTRAZIO OROKORRAREN, ARABAKO FORU ALDUNDIAREN ETA ARABAKO FARMAZIALARIEN ELKARGO OFIZIALAREN ARTEKOA, ARABAKO LURRALDE HISTORIKOKO AÑANAKO ETA ARABAKO MENDIALDEKO ESKUALDEETAKO LANDA-EREMUKO BIZTANLEEN FARMAZIA-ARRETA HOBETZEKO PROIEKTU PILOTO BAT GARATZEKO.
Vitoria-Gasteiz, 2024ko    urtarrilak   a

HONAKO HAUEK BILDU DIRA

BATETIK, Miren Gotzone Sagardui Goikoetxea andrea, Osasun Sailburua, martxoaaren 16ko aginduaren arabera, Sektore Publikoaren Araubide Juridikoaren urriaren 1eko 40/2015 Legearen 10. Artikuluak ezarritakoari jarraikiz emana.

BESTETIK, Ramiro González Vicente gizona, Arabako Foru Aldundiaren Ahaldun Nagusia, 

BESTETIK, Milagros López de Ocariz López de Muniain andrea, Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialaren presidentea, Arabako Lurralde Historikoko farmazia-bulegoen titularren izenean eta ordezkaritzan, dagokion korporazio estatutuetan xedatutakoaren arabera.

HAU ADIERAZTEN DUTE

Euskal Autonomia Erkidegoko biztanleriak munduko bizi-itxaropen altuenetako bat du, eta, gainera, goraka doa eta horrek populazioaren zahartzea dakar.
Zahartzeak eragin argia du gaixotasun kronikoak dituzten pertsonen gorakadan eta bizitzako azken etapetan mendekotasun-arazoak dituzten pertsonen kopuruan, bai eta, autonomia mantendu arren, zenbait jarduera egiteko zailtasunak dituztenen kopuruan ere.
Biztanle-talde horien artean zailtasun handiagoa dago botikak farmazia-bulegoetan jasotzeko, eta botikak hartzearekin lotutako akatsak izateko arriskua ere haunditzen da, hala nola, ahazte, ez-betetze, hartzeko arazo eta abarrei dagokien intzidentziak.

Arabako Lurralde Historikoan, biztanleen % 75 baino gehiago Gasteizen bizi da, eta kontraste handiak daude bere kuadrilletako eta udalerrietako dentsitate demografikoetan; desoreka nabarmena dago biztanleriaren lurralde-banaketan, eta landa-eremutzat sailkatutako Arabako udalerri asko daude (ELGAren irizpideen arabera, Eurostat, Landa Garapeneko Legea, ekainaren 30eko 7/2022 Legea. edo Eusko Jaurlaritzak garatutako Landa Eremuaren Zonakatzea). Horri gehitu behar zaio, gainera, Arabako udalerriek toki erakunde txiki (kontzejuak) asko dituztela, eta horiek herrixka edo herrigune txiki ugariz eta sakabanatuez osatuta egon daitezkeela, eta horrek zaildu egiten duela zerbitzuetarako irisgarritasuna.

Farmazia-bulegoak herriguneetatik urrun daude askotan.

Gainera, bi eskualdetan biztanleria-dentsitatea 12,5 biztanle/km2-tik beherakoa da. Europako Batzordearen iritziz maila hortatik behera despopulazio-arriskua dago. Arabako mendialdea (5 biztanleko dentsitatea/Km2) eta Añanako eskualdea (9 biztanle/Km2) dira bi eskualde horiek. Añanako Kuadrillan, 115 biztanlegune daude eta 4 farmazia bulego; Mendialdean, berriz, 2 bulego daude, eta guztira 47 biztanlegune. Baldintza horiek guztiek agerian uzten dute programa espezifiko bat ezarri behar dela farmazia-arreta hobetzeko eta botikak etxez etxe emateko, Arabako bi eskualde horietako landa-biztanleriaren beharrei erantzuteko.

XEDAPENAK

	 LEHENA.- XEDEA.
Hitzarmen honen helburua da Eusko Jaurlaritzako Osasun Saila eta Arabako Foru Aldundiko Lurralde Oreka eta Lurralde Antolamendu Saila Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialarekin lankidetzan aritzeko baldintzak ezartzea, Arabako Lurralde Historikoko Añanako eta Arabako Mendialdeko eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko proiektu pilotu bat ezartzeko, "Botika etxean eskura" izenekoa.

BIGARRENA.- “BOTIKA ETXEAN ESKURA” PROIEKTUA.
Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialari dagokio hobekuntza-proiektu pilotu hori egitea eta ezartzea, bi administrazioekin adostu ondoren.
Proiektu pilotuaren helburu nagusia da Añanako eta Arabako Mendialdeko landa-eremuetan bizi diren pertsonei sendagaiak etxera ematea eta arreta farmazeutikoa hobetzea.
Honako helburu espezifiko hauek biltzen ditu:
· Programan parte hartzen duten pazienteei botikak etxean ematen laguntzea.
· Medikuak ezarritako jarraibideen arabera agindutako botikak hartzen laguntzea pazienteari.
· Etxeko farmazia-arreta pazienteen etxean.
· Medikazioaren erabilera berrikustea eta kontrolatzea.
· Botikekin lotutako arazoak identifikatzea eta botiken erabilerari lotutako emaitza negatiboak prebenitzen edo saihesten laguntzea.
· Tratamenduarekiko atxikidura hobetzen laguntzea (betetze terapeutikoa) eta dosifikazio-sistema pertsonalizatuak prestatzea atxikidura hobetzeko beharrezkotzat jotzen diren kasuetan.
· Pazienteei beren botikak identifikatzen laguntzea, botikak emateko jarraibideak ezagutzea eta botikak maneiatzeko duten jarrera hobetzea.
· Asistentzia-trantsizioen ondoren pazienteen medikazioa bateratzea.
· Pazienteen jarraipen farmakoterapeutikoa garatzea.
· Tratamenduari berari buruz edo pazienteen beste alderdi batzuei buruz garrantzitsutzat jotzen diren oharrak jakinaraztea Osakidetzako Lehen Mailako Arretako profesionalei.
· Zaintzaileak badaude, haien lana erraztea eta botikak eskuratzearekin, kontserbatzearekin eta ematearekin zerikusia duten alderdiei buruzko prestakuntza eskaintzea

HIRUGARRENA.– ONURADUNAK.
"Botika etxean eskura" programa honen onuradun izan daitezkeen pertsonak honako hauek izango dira: erreferentziako farmazia dagoen herrigunetik kanpo bizi direnak, medikazioaren laguntza behar dutenak, mugitzeko eta lekualdatzeko aldi baterako edo betiko zailtasunak dituztenak eta, gainera, honako irizpide hauetako bi gutxienez betetzen dituztenak:
· Gutxienez 2. mailako mendekotasuna duten pertsonak. 
· Gaizki kontrolatutako patologiak  dituzten pazienteak, osasun-sistemako profesionalen jarraibideei jarraituz. 
Pertsona horiek "Botika etxean eskura" proiektuan sartzea borondatezkoa izango da, eta proiektuaren funtzionamendu-baldintzen onarpena sinatu beharko dute. Betekizun horiek jasota daude baimen informatuaren dokumentuan (2. eranskina).
Onuradunek edozein unetan utzi ahal izango dute programa, beren farmazian jakinarazteko baldintza bakarrarekin.

LAUGARRENA.- PROIEKTUAN PARTE HARTUKO DUTEN FARMAZIAK.
Eusko Jaurlaritzako Osasun Saileko Farmazia Zuzendaritzak berariaz egiaztatutako farmaziek bakarrik parte hartu ahal izango dute "Botika etxean eskura" proiektuan.
Akreditazioa lortzeko, farmaziak, gutxienez, farmazialari bat izan behar du, Farmazia Zuzendaritzaren eta Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialaren artean adostutako prestakuntza-ikastaro teoriko-praktikoa egin duena, eta haren titularrak proiektuari atxikitzeko dokumentu bat sinatu behar du, 3. eranskinean agertzen dena.


BOSGARRENA.- FARMAZIAREN AUKERAKETA.
Onuradunari edo haren zaintzaileari dagokio programa garatuko duen farmazia aukeratzea eta, hala badagokio, dosifikazio-sistema pertsonalizatuak prestatzea, Osasun Saileko Farmazia Zuzendaritzak egiaztatutakoen artean.

SEIGARRENA.-FARMAZIEN JARDUERAK.
Baimen informatuaren dokumentua sinatu ondoren, hautatutako farmaziak onuraduna edo, hala badagokio, haren arduraduna elkarrizketatu behar du, programa behar bezala garatzeko beharrezkoak diren datuak lortzeko eta erregistratzeko, Farmazia Zuzendaritzak eta Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialak adostutako prozeduran ezarritakoaren arabera.
Farmaziak eskatzailearen datuak jasoko ditu (1 Eranskina) eta baita programan sartzeko bere baimen informatua (2 Eranskina).
Farmaziak onuradunaren datuak eta programa ebaluatzeko behar diren parametro eta adierazleak Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialari helaraziko dizkio eta honek Osasun Sailari bidaliko dizkio.
Farmazia onuradunaren preskripzio aktiboetara sartuko da, legez aurreikusitako moduan dispentsatuko ditu osasun-txartelaren bidez, eta bere etxean emango dizkio botikak.
Halaber, farmazialariak etxeko farmazia-arreta gauzatuko du onuradunaren etxean, eta onuradunak jasotzen dituen medikamentuen berrikuspena eta tratamenduen jarraipena burutuko ditu, tratamenduarekiko atxikimendurik dagoen eta botikekin erlazionatutako arazorik dagoen detektatzeko, hala nola interakzioak, bikoizketak, dosifikazio okerrak edo hartzeko tarte okerrak. Kasu horietan, zuzentzeko behar diren ekintzak zehazteko, preskripzioa egin eman dion medikuarekin jarri behar da harremanetan, gorabehera motaren eta esku hartzeko proposamenen berri emateko;proposamen horiek Jarraipen Batzordeak erabakitako sailkapenaren arabera identifikatuko dira.
Gainera, pazienteei eta zaintzaileei lagunduko die botikak identifikatzen, maneiatzen eta administratzen, bai eta medikazioa kontziliatzen ere, asistentzia-trantsizioak gertatzen direnean.
Dosifikazio-sistema pertsonalizatuak prestatu behar zaizkien pertsonen kasuan, zaintzapean gordeko dituzte dispentsatutako botikak, adostutako epean Dosifikazio-Sistema Pertsonalizatuak prestatzeko. Sistema horiek aldian-aldian prestatzen eta entregatzen jarraituko dute. Dosifikazio-sistema pertsonalizatuekin (DSP) batera, tratamendu bakoitzaren hasieran pazienteari edo haren zaintzaileari edo arduradunari bertan egokitutako botika guztien prospektuak emango zaizkio, eta sendagaiak kontserbatzeko baldintzei buruzko informazioa emango zaio.
Dosifikazio-sistema pertsonalizatuak prestatzeko aldia amaitu ondoren, edo tratamendua aldatzen denean, onuradunak farmazia-bulegoari entregatu beharko dizkio eskura dituenak, dauden egoera edozein dela ere, berriak jaso aurretik.
Hilero, farmaziak programaren ebaluazio-parametro eta adierazleei buruzko informazioa entregatu behar dio bere Farmazialarien Elkargo Ofizialari, pertsona onuradun bakoitzeko datu-bilketa orri bat osatuz, formulario bidez, 4. Eranskinean jasotako ereduarekin bat eta telematikoki bidaliko da informazio-sistema espezifiko baten bidez.

ZAZPIGARRENA.- ARABAKO FARMAZIALARIEN ELKARGO OFIZIALAREN JARDUERAK.
Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialak hilero bete eta bidali behar du Osasun Sailera 6. Eranskinean aipatzen den dokumentua, 4. Eranskineko datuekin egindako txostenarekin batera.
Akreditazioko prestakuntza antolatzen den bakoitzean, Farmazialarien Elkargo Ofizialak prestakuntza-ikastaroaren programa bidaliko dio Osasun Sailari, Prestakuntza eman aurreko adoztasuna lortzeko. Era berean, egiaztapena lortu duten farmazialarien zerrenda bidaliko diote Osasun Sailari, 5. Eranskinaren arabera.

ZORTZIGARRENA.- FINANTZIAZIOA. 
Eusko Jaurlaritzako Osasun Sailak eta Arabako Foru Aldundiko Lurralde Oreka eta Lurralde Antolamendu Sailak "Botika etxean eskura" proiektua finantzatuko dute, urtean 125.000 €-rekin, eta Arabako Foru Aldundiak 30.000 €-ko ekarpena egingo du.

BEDERATZIGARRENA.- ORDAINKETA.
Zazpigarren estipulazioan jasotako informazioa jaso eta dagozkion egiaztapenak egin ondoren, 2024an, Osasun Sailak Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialari hilabeteko ordainduko dion zenbatekoa, onuradun bakoitzeko eta hilabeteko, honako tarifa hauen arabera izango da:
· Medikamentuak eta produktu sanitarioak entregatzea                 5€/hileko entrega
· Medikazioa berrikustea                                                                10€/lehenengo bisita
· Arreta farmazeutikoa(*) DSP gabe(2 urtean)                               31,63€/zerbitzua
· Arreta farmazeutikoa (*) con SPD (servicio mensual)               31,63€/mes
(*) Arreta Farmazeutikoa: Kontziliazioa, atxikimendua eta jarraipen farmakoterapeutikoa.
Elkargoak farmaziei dagokien zenbatekoa likidatuko du egin duten jardueraren eta zerbitzu motaren arabera.

HAMARGARRENA.- JARRAIPEN BATZORDEA.
Hitzarmen honen interpretazioaren eta aplikazioaren inguruan sortzen diren arazoak konpontzeko, hitzarmenaren xede diren jarduerak nola gauzatzen diren ebaluatzeko eta hitzarmen honetan ezarritako konpromisoak hobeto garatzeko eta betetzeko proposamenak egiteko, eta parte hartzen duten alderdien artean behar bezala koordinatzeko, jarraipen-batzorde bat eratuko da. Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialaren ordezkari bi izango dira, Arabako Foru Aldundiko Lurralde Oreka eta Lurralde Antolamenduko Departamentuko ordezkari bi, eta Osasun Sailaren ordezkari bi eta horietako bat izango da batzordeburua.

Alderdien konpromisoa hitzarmena betetzen dela zaintzea da, eta, ez betetzeak, hitzarmena baliogabetzea ekarriko du.
Hitzarmenaren edukiaren aldaketa, sinatzaileek aho batez adostu beharko dute.

HAMAIKAGARRENA.-DATUEN BABESA.
Alderdi sinatzaileek konpromisoa hartzen dute Datu Pertsonalak Babesteari eta eskubide digitalak bermatzeari buruzko abenduaren 5eko 3/2018 Lege Organikoan xedatutakoa betetzeko. Halaber, 2016/679 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta Kontseiluarena, 2016ko apirilaren 27koa, datu pertsonalen tratamenduari dagokionez pertsona fisikoen babesari eta datu horien zirkulazio askeari buruzkoa eta 95/46/EE Zuzentaraua (Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorra) indargabetzen duena.

HAMABIGARRENA.- INDARRALDIA ETA LUZAPENA.
Hitzarmen hau sinatzen den egunean jarriko da indarrean, eta 2 urtez egongo da indarrean, baldin eta kreditu egokia eta nahikoa badago Euskal Autonomia Erkidegoko eta Arabako Foru Aldundiko Aurrekontu Orokorretan. Aurreko paragrafoan aurreikusitako epea amaitu aurreko edozein unetan, Hitzarmenaren sinatzaileek aho batez adostu ahal izango dute Hitzarmena 2 urtez luzatzea.
Eta azaldutako guztiarekin ados daudela adierazteko, agiri hau sinatu dute, jatorrizko bost aletan, goian adierazitako tokian eta egunean.

	



ALDERDI SINATZAILEAK
PARTES FIRMANTES



MIREN GOTZONE SAGARDUI GOIKOETXEA
EUSKO JAURLARITZAKO OSASUN SAILBURUA
 CONSEJERA DE SALUD DEL GOBIERNO VASCO



RAMIRO GONZÁLEZ VICENTE
ARABAKO AHALDUN NAGUSIA
DIPUTADO GENERAL DE ÁLAVA 



MILAGROS LÓPEZ DE OCARIZ LÓPEZ DE MUNAIN
ARABAKO FARMAZIALARIEN ELKARGO OFIZIALEKO PRESIDENTEA
PRESIDENTA DEL COLEGIO OFICIAL DE FARMACÉUTICOS DE ÁLAVA






























Eranskina / Anexo 1


Eskatzen duen pertsonaren datuak / Datos del/de la persona solicitante





Pazientea: / Paciente(1):
	Pazientearen identifikazio-kodea / Código identificación paciente (1)
_ _/_ _ _ _/__ (2)
	(1) Farmaziak bete beharrekoa 
(1) A rellenar por la farmacia

	Izen-deiturak / Nombre y apellidos 
	TISa / TIS

	
	

	Helbidea / Domicilio 
	Herria / Población

	
	

	Inklusio-irizpideak / Criterios de inclusión 
	Seinalatu / Marcar (X)

	Gutxienez 2. mailako mendekotasuna duten pertsonak 
Personas con al menos un grado 2 de dependencia. 
	

	Gaizki kontrolatutako patologiak  dituzten pazienteak eta/edo  Kalteberatasun-egoeran dauden pertsonak 
Pacientes con patologías mal controladas y/o Personas en situaciones de vulnerabilidad
	

	Egoeraren deskribapena gaizki kontrolatutako patologiaren edo kalteberatasunaren kasuetan(1):
Descripción de la situación en caso de patología mal controlada o vulnerabilidad(1):

	




	Aukeratutako zerbitzua / Servicio de elección 
	Seinalatu / Marcar (X)

	Arreta farmazeutikoa DSPrik gabe / Atención farmacéutica SIN SPD
	

	Arreta farmazeutikoa DSPrekin / Atención farmacéutica CON SPD
(Adierazi medikamentu enblistagarrien kopurua/Indicar nº medicamentos emblistables)
	
(__)


Farmazia: / Farmacia(1):
	Zk. / Nº 
	Izena / Nombre 
	Lekua / Ubicación 
	Herria / Población 

	
	
	
	



(2)Lehenengo bi digituak lurralde kodeak dira (Araba:01, Bizkaia:48, Gipuzkoa: 20) hurrengo laurak farmaziaren kodea eta azken biak farmaziak pazienteari ezarritako zenbakiak dira. 
(2) Los dos primeros dígitos corresponden al código territorial (Alava/Araba:01, Bizkaia:48, Gipuzkoa: 20), los cuatro siguientes al número de la farmacia y los dos últimos al número que la farmacia asigna al paciente
Finalidad: Consecución del Programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña Alavesa del Territorio Histórico de Álava.

La farmacia remitirá al Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alava, datos personales del paciente, así como información sobre los parámetros e indicadores de evaluación del programa, y el Colegio a su vez, los comunicará al Departamento de Salud del Gobierno Vasco.
No se realizarán transferencias internacionales de datos.


Responsable del tratamiento 1 : Colegio Oficial de farmacéuticos de Alava
•Teléfono 1: 945230721
•Email: cofalava@cofalava.org
•C/ General Álava 21 3º, 01005 Vitoria-Gasteiz
DPD: PREVISIÓN SANITARIA, SERVICIOS Y CONSULTORÍA, S.L.U. ,
•Teléfono: 914311244
•Email: protecciondedatos@grupopsn.es
•Direccion: C/ Génova, 26, 28004, Madrid

Responsable del tratamiento 2: Dirección de Farmacia del Departamento de Salud del Gobierno Vasco
•Teléfono 1: 945019228
•Email: dirfar-san@euskadi.eus
•C/ Donostia – San Sebastián 1, 01010 Vitoria -Gasteiz)

Puede, cuando proceda, acceder, rectificar, suprimir, oponerse, pedir la portabilidad de los datos, limitar el tratamiento, y no ser objeto de decisiones sólo automatizadas, dirigiéndose por escrito ante el responsable de tratamiento que corresponda





………………………………….
Farmazialari titularra
Farmacéutico-a titular




Eranskina
Anexo2


Pazientearen baimen informatua / Consentimiento informado del/de la paciente





Pazientea: / Paciente:
	Pazientearen identifikazio-kodea / Código identificación paciente                                                          _ _/_ _ _ _/__(2)
Farmaziak bete beharrekoa (1)
A rellenar por la farmacia(1)


	Izen-deiturak / Nombre y apellidos
	NAN / DNI

	
	

	Helbidea / Domicilio
	Herria / Población

	
	


(2)Lehenengo bi digituak lurralde kodeak dira (Araba:01, Bizkaia:48, Gipuzkoa: 20) hurrengo laurak farmaziaren kodea eta azken biak farmaziak pazienteari ezarritako zenbakiak dira. 
(2) Los dos primeros dígitos corresponden al código territorial (Alava/Araba:01, Bizkaia:48, Gipuzkoa: 20), los cuatro siguientes al número de la farmacia y los dos últimos al número que la farmacia asigna al paciente
Farmazia: / Farmacia:
	Zk. / Nº
	Izena / Nombre
	Lekua / Ubicación
	Herria / Población

	
	
	
	



	
Adierazten dut Arabako Lurralde Historikoko Añanako eta Arabako Mendialdeko eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko programaren funtzionamenduaren berri eman didatela, eta prozesu hori aurrera eramango dela interesduna eta farmazialari titularra ados gauden bitartean.
	
Declaro haber sido informado-a del funcionamiento del programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña alavesa del territorio histórico de Álava y de que éste se llevará a cabo mientras la persona interesada y el-la farmacéutico-a titular estemos de acuerdo.

	1. Tratamenduaren arduraduna: Eusko Jaurlaritzako Osasun Saileko Farmazia Zuzendaritza
• 1. telefonoa: 945019228
• Emaila: dirfar-san@euskadi.eus
• Donostia –San Sebastian kalea 1, 01010 Vitoria-
  Gasteiz)
2. Tratamenduaren arduraduna: goian aipatutako farmazia
DPD: _________________________
3. Tratamenduaren arduraduna: Arabako Farmazialarien Elkargo Ofiziala
• 1. telefonoa: 945230721
• Emaila: cofalava@cofalava.org
• Alaba Jeneralaren kalea 21, 3. solairua, 01005 Vitoria-Gasteiz
PREVISIÓN SANITARIA, SERVICIOS Y CONSULTORÍA, S.L.U. 
• Telefonoa: 914311244
• Emaila: protecciondedatos@grupopsn.es
Genova kalea 26, 28004, Madril

Tratamenduaren arduradunek aurretik aipatutako programan hartutako betebeharretatik eratorritako datu pertsonalen tratamenduak egingo dituzte, lehen adierazitako datuen babeserako indarreko araudia betez, batez ere konfidentzialtasunari eta sekretu-betebeharrari dagokienez ( 5.1 f) DBEO); alderdi inplikatuek erabiltzaileen datu pertsonalen tratamenduan eta ukituei informazioa emateko betebeharrean izan beharko dute ( 13 DBEO).

Legitimazio-oinarria adostasuna da.
pazienteak edo haren arduradunak emana
erantzukizuna dutenen interes publikoa eta
tratamendua lehen aipatutako programan.

Zerbitzu horrek behar bezala funtziona dezan, baimena ematen dut nire datu pertsonalak (izen-abizenak, jaioteguna, bizilekua, IFZ, harremanetarako telefono zenbakiak, hurbileko senide baten izena eta telefono zenbakia, eta nire familia medikuaren izena eta telefono zenbakia) eta osasunari dagozkionak (gaixotasun kronikoak, alergiak eta intolerantziak) kontsultatu ditzaten. Horren helburua da Arabako Lurralde Historikoko Añanako eta Arabako Mendialdeko eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko programa aurrera eramatea. Fitxategi horren titularra, goian adierazten den farmazia da.
	Responsable del tratamiento 1: Dirección de Farmacia del Departamento de Salud del Gobierno Vasco
•Teléfono 1: 945019228
•Email: dirfar-san@euskadi.eus
•C/ Donostia – San Sebastián 1, 01010 Vitoria -Gasteiz)
Responsable del tratamiento 2: Farmacia arriba citada
DPD: _________________________
Responsable del tratamiento 3: Colegio Oficial de farmacéuticos de Alava
•Teléfono 1: 945230721
•Email: cofalava@cofalava.org
•C/ General Álava 21 3º, 01005 Vitoria-Gasteiz
DPD: PREVISIÓN SANITARIA, SERVICIOS Y CONSULTORÍA, S.L.U. ,
•Teléfono: 914311244
•Email: protecciondedatos@grupopsn.es
  C/ Génova, 26, 28004, Madrid

Los Responsables del tratamiento llevarán a cabo los tratamientos de datos personales derivados de las obligaciones contraídas en el programa anteriormente citado, , cumpliendo con la normativa vigente de protección de datos indicada anteriormente, especialmente en cuanto a la confidencialidad y deber de secreto (art. 5.1 f) RGPD) que deberán tener las partes implicadas en el tratamiento de los datos personales de los usuarios así como en el deber de información a los afectados (art. 13 RGPD).
La base de legitimación es el consentimiento
otorgado por el/la paciente o su responsable
legal y el interés público de los responsables del
tratamiento en el programa anteriormente citado.

Para que este servicio funcione correctamente, doy permiso para que mis datos personales (nombre y apellidos, fecha de nacimiento, domicilio, NIF, teléfonos de contacto, nombre y teléfono de un familiar próximo y de mi médico de cabecera) y de salud (enfermedades crónicas, alergias e intolerancias) se puedan consultar con la finalidad de desarrollar el programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña Alavesa del territorio histórico de Álava, titularidad de la farmacia arriba citada.

	Ez da datuen beste erabilerarik egingo nire berariazko baimenik gabe, eta, hala dagokionean, sartu, zuzendu, ezabatu, aurka egin, datuen eramangarritasuna eskatu, tratamendua mugatu, eta erabaki automatizatuak bakarrik hartu gabe, dagokion tratamenduaren arduradunari idatziz zuzenduta.

Ez da datuen nazioarteko transferentziarik egingo.
Farmaziak pazientearen datu pertsonalak bidaliko dizkio Arabako Farmazialarien Elkargo Ofizialari, bai eta programaren ebaluazio-parametroei eta -adierazleei buruzko informazioa ere, eta Elkargoak, halaber, Eusko Jaurlaritzako Osasun Sailari jakinaraziko dizkio.
	No se hará ningún otro uso de los datos sin mi consentimiento expreso y podré, cuando proceda, acceder, rectificar, suprimir, oponerse, pedir la portabilidad de los datos, limitar el tratamiento, y no ser objeto de decisiones sólo automatizadas, dirigiéndose por escrito ante el responsable de tratamiento que corresponda.
No se harán transferencias internacionales de datos.
La farmacia remitirá al Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alava, datos personales del paciente, así como información sobre los parámetros e indicadores de evaluación del programa, y el Colegio a su vez, los comunicará al Departamento de Salud del Gobierno Vasco.

	Orobat, sistemak ondo funtziona dezan, ardura hauek hartzen ditut:
	Asimismo, para un buen funcionamiento del sistema me comprometo a:

	· Nire tratamenduei dagokien informazio osoa ematea, eguneratuta.
Farmaziak pazientearentzako DSPa egiten badu:
· DSPa prestatzeko aurrez emandako sendagaiak farmaziari uztea, gorde egin ditzan.
· DSPa kontserbatzeko baldintzak betetzea
	· Facilitar toda la información relativa a mis tratamientos de forma actualizada.
En caso de que la farmacia elabore SPD para el paciente:
· Dejar en depósito a la farmacia la medicación previamente dispensada para la preparación del SPD.
· Cumplir con las condiciones de conservación del SPD.

	Bestalde,  farmazilari titularra, honako ardura hauek hartzen ditu:
	Por su parte, el-la farmacéutico-a titular, se compromete a:

	· Pazienteen datuen erabilera desegokia ez egitea.
	· No hacer un uso indebido de los datos del / de la paciente.

	· DSPa behar bezala prestatzeko ezarritako prozedurari jarraitzea.
	· Seguir el procedimiento establecido para la correcta elaboración del SPD.

	· Farmazia bulegoan gordetzeko utzitako sendagaiak zaintzea.
	· Custodiar la medicación que queda depositada en la oficina de farmacia.

	· Blisterren bat baliogabetzen duen edozein gorabehera gertatuz gero, pazienteari lehenbailehen jakinaraztea.
	· Avisar al  a/la paciente con la mayor prontitud posible ante cualquier eventualidad que invalide un blister 

	· Pazienteari edozein zalantza sortzen bazaio, hari informazioa eman eta zalantzak argitzea.
	· Informar y aclarar al / a la paciente cualquier duda que surja.

	
…, …………………………….
Data / Fecha



	



…………………………………….
Pazientearen edo legezko arduraduna 
Paciente o responsable legal

	



………………………………….
Farmazialari titularra
Farmacéutico-a titular
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Farmazialari titularra: / Farmacéutico-a titular:
	Izen-deiturak / Nombre y apellidos
	Kolegiatuaren zk. / Nº de colegiado-a

	
	


Farmazia: / Farmacia:
	Zk. / Nº
	Izena / Nombre
	Lekua / Ubicación
	Herria / Población

	
	
	
	


Farmazialari kreditatuak: / Farmacéuticos-as acreditados-as:
	
	Izen-deiturak / Nombre y apellidos

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	



	Arabako Lurralde Historikoko Añana eta Arabako Mendialdea eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko programarekin bat egin nahi dut.
	Estoy interesado-a en adherirme al Programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña Alavesa del Territorio Histórico de Álava.

	Nire farmazia bulegoak dituen egitura eta tresneria aintzat hartuta, farmazia bulegoa programan zehaztutako arreta farmazeutiko zerbitzuak eta DSP egiteko egokia dela jotzen dut.
	Considero que mi oficina de farmacia es apta por estructura y utillaje para realizar los servicios de Atención Farmacéutica domiciliaria y de elaboración de SPDs descritos en este programa.

	Orobat, nire farmazia bulegoan goian aipatutako  farmazialari kolegiatuak ditut; denok "Botika Etxean Eskura" programaren sistematikari buruzko eta dosifikatze sistema pertsonalizatuak prestatzeko lan-prozedura normalizatuari buruzko prestakuntza-ikastaro teoriko-praktikoa egin dute eta egiaztagiria jaso dute.

	Así mismo, mi oficina de farmacia cuenta con los farmacéuticos-as colegiados-as arriba citados, que han realizado el curso de formación teórico-práctico sobre la sistemática del programa “Botika Etxean Eskura” y sobre el procedimiento normalizado de trabajo (PNT) en la preparación de los Sistemas Personalizados de Dosificación y han sido acreditados.

	Arabako Sendagaigileen Elkarteari eskatzen diot nire eskaera kontuan har dezala, eta nire farmazia onar dezala Arabako Lurralde Historikoko Añana eta Arabako Mendialdea eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko programa gauzatzeko.
Datu Pertsonalak Babesteari eta Eskubide Digitalak Bermatzeari buruzko 3/2018 Lege Organikoa eta 2016/679 (EB) Erregelamendua betez, jakinarazten dizugu zure datuak fitxategi batean sartuko direla, behean aipatutako tratamenduaren arduradunen titulartasunarekin. Fitxategi horren helburua da Arabako Lurralde Historikoko Añanako eta Arabako Mendialdeko eskualdeetako landa-eremuko biztanleen farmazia-arreta hobetzeko programa lortzea.
Datuak eskuratzeko, zuzentzeko, ezabatzeko, aurka egiteko, eramangarritasunerako eta erabilera mugatzeko eskubideak baliatu ahal izango ditu, aipatutako Erregelamenduan berariaz onartutakoak. Horretarako, idazki bat aurkeztu beharko du, nortasunaren egiaztagiri frogagarriarekin batera, honako hauei zuzenduta:
1. tratamenduaren arduraduna: Arabako Farmazialarien Elkargo Ofiziala
• 1. telefonoa: 945230721
• Emaila: cofalava@cofalava.org
• Alaba Jeneralaren kalea 21, 3. solairua, 01005 Vitoria-Gasteiz
OSASUN AURREIKUSPEN, ZERBITZU ETA AHOLKULARITZA SAILA, S.L.U.,
• Telefonoa: 914311244
• Emaila: protecciondedatos@grupopsn.es
• Helbidea: Genova kalea 26, 28004, Madril
Tratamenduaren arduraduna: Eusko Jaurlaritzako Osasun Saileko Farmazia Zuzendaritza
• 1. telefonoa: 945019228
• Emaila: dirfar-san@euskadi.eus
    •Donostia – San Sebastian kalea 1, 01010 Vitoria- 
     Gasteiz)
	Solicito al Colegio Oficial de Farmacéuticos de Álava que considere mi solicitud y acepte la inclusión de mi farmacia para realizar el “Programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña Alavesa del Territorio Histórico de Álava.”.
En cumplimiento de la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales y Reglamento (UE) 2016/679 le informamos que sus datos se incorporarán a un fichero titularidad de los responsables del tratamiento abajo mencionados, cuya finalidad es la consecución del Programa para la mejora de la atención farmacéutica de la población del ámbito rural de las comarcas de Añana y Montaña Alavesa del Territorio Histórico de Álava.

Podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad y limitación de uso, expresamente reconocidos en el citado Reglamento, mediante escrito, acompañado de acreditación fehaciente de su identidad, dirigido a :

Responsable del tratamiento 1: Colegio Oficial de farmacéuticos de Alava
•Teléfono 1: 945230721
•Email: cofalava@cofalava.org
•C/ General Álava 21 3º, 01005 Vitoria-Gasteiz
DPD: PREVISIÓN SANITARIA, SERVICIOS Y CONSULTORÍA, S.L.U. ,
•Teléfono: 914311244
•Email: protecciondedatos@grupopsn.es
•Direccion: C/ Génova, 26, 28004, Madrid
Responsable del tratamiento 2: Dirección de Farmacia del Departamento de Salud del Gobierno Vasco
•Teléfono 1: 945019228
•Email: dirfar-san@euskadi.eus
    •C/ Donostia – San Sebastián 1, 01010 Vitoria-
      Gasteiz)

	
………….. …………………………….
Data/ Fecha



	



………………………………….
Farmazialari titularra / Farmacéutico-a titular
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DSPa duen paziente bakoitzaren hileko datuen fitxa/ 
Ficha datos mensuales de cada paciente con SPD










	FARMAZIAREN DATUAK/DATOS FARMACIA 

	Farmaziaren izena/ Nombre Farmacia
	 

	Farmaziaren zkia/Nº Farmacia
	 

	Lekua/Ubicación
	 

	Farmazilari arduraduna/Farmacéutico responsable
	 

	PAZIENTEAREN DATUAK/DATOS PACIENTE

	Pazientearen identifikazio kodea/Nº identificación paciente:
	 

	Sexua/Sexo
	 

	Jaiotze urtea/Año nacimiento 
	 

	Medikamentu kopurua/ Nº medicamentos totales 
	 

	FARMAZIAK / SERVICIOS DE ATENCIÓN FARMACÉUTICA

	Dispentsazioa entregarekin / Dispensación con entrega 
	 

	Lehenenego bisitako berrikustea / Revisión primera visita 
	

	DSPrik gabeko arreta farmazeutikoa / Atención farmacéutica sin SPD 
	 1.bisita
	2. bisita

	Arreta farmazeutikoa DSPrekin / Atención farmacéutica con SPD
	 

	
	

	ADHERENTZIA/ADHERENCIA 

	Inoiz ahaztu al zaizu medikamentuak hartzea?/¿Se olvida alguna vez de tomar los medicamentos?
	 

	Sendagaiak adierazitako orduetan hartzen dituzu?/¿Toma los medicamentos a las horas indicadas?
	

	Ondo zaudenean, hartzeari uzten dio? / Cuando se encuentra bien, ¿deja alguna vez de tomarlos?
	 

	Inoiz kalte egiten badizute, medikazioa hartzeari uzten diozu? / Si alguna vez le sientan mal, ¿deja de tomarla?
	 

	Inoiz ahaztu al zaizu medikamentuak hartzea? / ¿Se olvida alguna vez de tomar los medicamentos?
	 

	Emaitza: Adherentea (Bai/Ez) / Resultado: Adherente (Si / No)
	

	KONZILIAZIOA/CONCILIACIÓN

	Ospitaleko alta / Alta hospitalaria 
	

	Larrialdietara bisita / Visita a Urgencias
	

	Kanpoko kontsultak/Consultas externas 
	

	Espezialista probatuak / Especialistas privados
	

	MEDIKAMENTUEKIN LOTUTAKO ARAZOAK (MLA) ETA MEDIKAMENTUEKIN LOTUTAKO EMAITZA NEGATIBOAK (MEN)/PROBLEMAS RELACIONADOS CON MEDICAMENTOS Y RESULTADOS NEGATIVOS ASOCIADOS A MEDICAMENTOS

	Aurkitutako MLA kopurua/Nº PRM detectados
	 

	Aurkitutako MLA mota/Tipo de PRM detectado:

	Administrazio akatsa/Administración errónea
	 

	Ezaugarri pertsonalak (zehaztu)/Características personales (especificar)
	 

	Kontserbazio desegokia/Conservación inadecuada
	 

	Kontraindikazioa/Contraindicación
	 

	Dosia-pauta-iraupena desegokia/Dosis-pauta-duración no adecuada
	 

	Duplizitatea/Duplicidad
	 

	Dispentsazio akatsa/Errores en la dispensacion
	 

	Preskripzio akatsa/Errores en la prescripcion
	 

	Ez-betetzea/Incumplimiento
	 

	Interakzioak/Interacciones
	 

	Behar ez den medikamentua/Medicamento no necesario
	 

	Tratamentuan eragina duen beste osasun arazoren bat/Otros problemas de salud que afectan al tratamiento
	 

	Kontrako efektuak izateko probabilitatea/Probabilidad de efectos adversos
	 

	Gutxi tratatutako osasun arazoa/Problema de salud insuficientemente tratado
	 

	Bestelakoak/Otros
	 

	Aurkitutako MEN kopurua/Nº RNM detectados
	 

	Aurkitutako MEN mota/Tipo de RNM detectado:

	Ez beharrezkoa/No necesidad
	 

	Beharrezkoa/Necesidad
	 

	Ez eraginkorra/Inefectividad
	 

	Segurtasun eza/Inseguridad
	 

	ESKU-HARTZEA MLA BAKOITZEAN/INTERVENCIÓN ANTE CADA PRM

	Paziente/Zaintzaileari komunikatu/Comunicación con cuidador/paciente
	 

	Komunikatu-bideratu Lehen arretako medikura/Comunicación-derivación MAP
	 

	Lehen arretara bideratzeko arrazoiak/Causas derivacion MAP 
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Farmazialari kreditatuen zerrenda /
Listado de farmacéuticos-as acreditados







	Farmazia: / Farmacia
	Farmazialari kreditatuak: / Farmacéuticos-as acreditados-as:

	Kreditazioa / Acreditación 

	Zk. / Nº
	Izena / Nombre
	Kolegiatuaren zk. / Nº de colegiado-a
	Izen-deiturak / Nombre y apellidos
	
	Data / Fecha
	FEO/COF
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Erregistro-orria /Hoja de Registro








HILABETEA/MES……………………………………………URTEA / AÑO ………….…

LURRALDEA/TERRITORIO HISTÓRICO ………………………………………………

	
	
	Nº pacientes
	€

	
	Farmaziaren zenbakia eta izena /
Nº y Nombre Farmacia
	Entregatzea / Entrega (1)
	Lehenengo bisita Berrikustea (2)

	Arreta farmazeutikoa DSPrik gabe(3)
	Atención farmacéutica con SPD(4)
	Ordainketa / Financiación

	
	
	
	
	
	
	

	TOTALAK/ TOTALES
	
	
	
	
	
	



(1)  Medikamentuak eta produktu sanitarioak entregatzea 5 €/hileko 
Entrega medicamentos y productos sanitarios:  5 €/mes

(2)  Medikazioa berrikustea: 10 €/lehenengo bisita (behin bakarrik paziente bakoitzeko)
	Revisión medicación: 10 €/primera visita. (sólo una vez por cada paciente)

(3)  DSPrik gabeko arreta farmazeutikoa: 32 € (urtean bitan bakarrik paziente bakoitzeko)
Atención farmacéutica sin SPD: 32€ (sólo dos veces al año por cada paciente)

(4)  Arreta farmazeutikoa DSPrekin: 32 €/hileko 
Atención farmacéutica con SPD: 32 €/mes
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