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2765/2023 EBAZPENA, ekainaren 16koa
Toki Finantzaketarako eta Administrazio Kudeaketarako Zerbitzua
Espediente zenbakia: 23/00017
xxxxxxxxxxx jaunak/andreak informazio publikoa eskuratzeko aurkeztutako eskaera ezestea. Bertan, Hiberus enpresak Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoarentzat egindako dokumentazioa eskatzen da enkargu hau betetzeko: "Administrazio-egitura aztertzeko aholkularitza-zerbitzua, lanpostuen eginkizunei eta zereginei dagokienez, eta Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoko Giza Baliabideen eta Administrazio Kudeaketaren Zerbitzuko langileen ordezkapenari eta erosketei buruzko lan prozesuen birdiseinu eta dokumentazioari dagokionez.".
2023ko maiatzaren 17an, 202390000049154 erregistro-zenbakiarekin, Arabako Foru Aldundian sartu zen xxxxxxxxxxx jaunak/andreak aurkeztutako informazio publikoa eskuratzeko eskaera, Gardentasunari, Herritarren Partaidetzari eta Gobernu Onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauaren babesean. Eskaera horretan kopia hauek eskatzen dira: "2023ko martxoaren 15ean, 202390000028532 erregistro-zenbakiarekin, informazio publikoa eskuratzeko eskaera aurkeztu nuen, Gardentasunari, Herritarren Partaidetzari eta Gobernu Onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauaren babesean. Erregistro horretan, Hiberus IT Development Services SL enpresak egindako txostenak, analisiak, azterlanak eta/edo edozein motatako dokumentazioa eskatzen zen, "Administrazio-egitura aztertzeko aholkularitza-zerbitzua, lanpostuen eginkizunei eta zereginei dagokienez, eta Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoaren Giza Baliabideen eta Administrazio Kudeaketaren Zerbitzuko langileen ordezkapenari eta erosketei buruzko lan prozesuen birdiseinu eta dokumentazioari dagokionez”. 2023ko apirilaren 13ko 1575 ebazpenaren bidez, eskaera hori onartu zen, eta eskatutako informazioa bidaltzea erabaki zen. Hala ere, informazio hori ez zait osorik bidali, ez baitira bertan sartu eskatutako txostenaren parte diren eranskin hauek: 13.1. I. eranskina – Lanpostuen zereginen fitxak, 13.2. II. eranskina – Zereginak lanpostuaren arabera eta horien ordu banaketa, 13.3. III. eranskina – Antolamendu hobekuntzak, 13.4. IV. eranskina – Prozeduren eta zerbitzuen katalogoa, 13.5. V. eranskina – IT ekosistema_Aplikazioen zerrenda, 13.6. VI. eranskina – Arabako Suhiltzaileak: ondorioak. Horregatik, idazki honen bidez, eranskin horiek niri bidaltzeko eskatzen dut ".
Aldez aurretik, interesdunak adierazi bezala, 2023ko martxoaren 15ean, xxxxxxxxxxx interesdunak berak aurkeztutako informazio publikoa eskuratzeko eskaera sartu zen Arabako Foru Aldundiaren Erregistro Elektroniko Komunean, Gardentasunari, Herritarren Partaidetzari eta Gobernu Onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauaren babesean.  Eskaera horren bidez, honako hau eskatzen da: "Arabako Lurralde Historikoko sektore publikoaren gardentasunari, herritarren parte-hartzeari eta gobernu onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauan ezarritakoa aplikatuz, Hiberus IT Developmente Services, S.L. enpresak Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoarentzat egindako txostenak, analisiak, azterlanak eta/edo edozein motatako dokumentuak eskatzen dira, enkargu hau betetzeko: Administrazio-egitura aztertzeko aholkularitza-zerbitzua, Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoko Giza Baliabideen eta Administrazio Kudeaketaren Zerbitzuko bi zerbitzu nagusiei dagokienez (langileak eta erosketak ordezkatzea), lanpostuen eginkizunei eta zereginei, eta lan-prozesuen birdiseinuari eta dokumentazioari dagokienez", Argitu behar da eskatutako informazioa  gaur egungoaren desberdina dela, merkataritza-sozietate berari buruzkoa". Izan ere aldeko ebazpena eman zen 2023ko apirilaren 13ko Ebazpenaren bidez. Eta lehenago, 2023ko otsailaren 15ean, xxxxxxxxxxx jaunak/andreak informazio publikoa eskuratzeko aurkeztutako eskaera sartu zen Arabako Foru Aldundian, Gardentasunari, Herritarren Partaidetzari eta Gobernu Onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauaren babesean. Eskaera horretan "Arabako Suhiltzaileak erakunde autonomoan egindako prozesuak aztertzeko kontratuari dagokionez Hiberus enpresak egindako dokumentuak, ondorioak, gomendioak eta abar" eskatzen dira. "aldeko ebazpena eman zen 2023ko martxoaren 14ko Ebazpenaren bidez.
Eskaera guztiak Gardentasunari, Herritarren Partaidetzari eta Gobernu Onari buruzko otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauan oinarritzen dira, eta argitzen dute, interesdunaren aurka hasitako zehapen-prozedura batean interesduna denez, ez zaizkiola aplikatzen haren 31.b) artikuluan jasotako mugak, ez-zilegi penalen edo arau-hauste administratiboen prebentzioari, ikerketari eta zehapenari buruzkoak.
Hirugarren eskaera horren aurrean, eta eskatutako dokumentazioak datu pertsonalak dituenez, lehen aipatutako eskaeretan jasotzen ez zirenak, txostena eskatu zaio erakunde autonomoko datu pertsonalen ordezkariari, eta hark txostena egin du. Txosten horren eduki osoa transkribatzen da:
"Txosten honen helburu orokorra da erakustea gaur egun EZINEZKOA dela eskatzaileari eskatutako informazioa ematea, datuen babesaren arloan indarrean dagoen araudiarekin talka egiten baitu.
Pertsonak gardentasunaren aldeko informazioa eskatzen du, eta honako eskaera hau egiten du:
Hiberus enpresak erakunde autonomiadunarentzat enkargua betetzeko egindako “txostenak, analisiak, azterlanak eta/edo edozein motatako dokumentuak,-Aholkularitza-zerbitzua administrazio-egitura aztertzeko, lanpostuen eginkizunei eta zereginei dagokienez, eta lan-prozesuen birdiseinu eta dokumentazioari dagokionez, erakunde autonomoaren Giza Baliabideen eta Administrazio Kudeaketaren zerbitzuan gauzatzen diren 2 lan nagusiei dagokienez (langileak eta erosketak ordezkatzea)".
Enpresa horren lanari dagokionez, ondoko eranskinak daude:
1. "Entregatzeko analisiak".
2. “I. eranskina” – lanpostuen araberako zereginen  fitxak
3.“II. eranskina” – Zereginak lanpostuaren arabera 
4. “ III. eranskina” – Antolamendu hobekuntzak
5.” IV. eranskina” – Prozeduren eta zerbitzuen katalogoa
6.. “V. eranskina” – IT ekosistema
7.” VI. eranskina” – ondorioak
Eranskin guztiek, 1. dokumentuak izan ezik (eskaerari sobera erantzuten dio), izaera pertsonaleko datuak dituzte, eta datu horiek ezin dira eman datuak babesteko lege organikoaren arabera; izan ere, hirugarrenen datu pertsonaletarako sarbidearekin talka egiten du, Espainiako Konstituzioak 18.1 artikuluan aitortzen duen oinarrizko eskubidea urratuz. Ohorerako, norberaren eta familiaren intimitaterako eta norberaren irudirako eskubidea bermatzen da, eta 18.4 artikuluak, berriz, informatikaren erabilera mugatuko du, herritarren ohorea eta norberaren eta familiaren intimitatea bermatzeko eta herritarren eskubideak erabat baliatzeko.
Horri erantzuteko, Datu Pertsonalak Babesteari eta Eskubide Digitalak Bermatzeari buruzko abenduaren 5eko 3/2018 Lege Organikoa aplikatu behar da. Lege organiko hori lehentasunezkoa da gardentasunari buruzko beste edozein lege arrunten aurrean, eta gainerako dokumentazioa bidaltzeak datuak babesteari buruzko legeari dagokiona urratzea ekarriko luke.
Era berean, DBEOk gardentasunaren eta datu pertsonalen babesaren ikuspegi berri bat berresten du, interesdunen aurreko informazio-betebeharrak eta dagozkien eskubideen katalogoa zabalduz.
Segurtasuna erakunde autonomoaren egituraren funtsezko elementua da, eta tratatzen dituen datuen konfidentzialtasuna, osotasuna eta kaltegabetasuna bermatu behar ditu.
Europako araudi berriak egungo araubidea aldatzen du, arduradunek kontuan hartu eta beren inguruabarren arabera aplikatu behar dituzten betebehar berriak gehituz, ERANTZUKIZUN PROAKTIBOA edo ACCOUNTABILITY printzipioa une oro gidatzen baitu.
Horregatik, eskaeraren beharrak zehatz-mehatz aztertuta, eta arau-esparru berri horri erantzuteko, eta, era berean, goragoko mailako araudia abiapuntutzat hartuta, Hiberus enpresak egindako azterketa eman behar da, eta horrela bermatu behar du erakunde autonomoak goragoko mailako araua benetan betetzen dela eta erabiltzaileak gardentasunagatik eskura dezakeen ezagutzaren irismena betetzen dela ".

Ekainaren 17ko 84/2020 Foru Aginduaren arabera, Lurralde Orekako Zuzendaritzaren titularraren esku uzten da otsailaren 8ko 1/2017 Foru Arauan (Arabako Lurralde Historikoko sektore publikoaren gardentasunari, herritarren parte-hartzeari eta gobernu onari buruzkoa) aurreikusitako informazio publikoa eskuratzeko eskaeren ebazpena, eta honako hau
EBAZTEN DUTLehenik eta behin, Gardentasunari, informazio publikoa eskuratzeko bideari eta gobernu onari buruzko abenduaren 9ko 19/2013 Legearen 15. artikuluan xedatutakoa aplikatuz, ezestea xxxxxxxxxxx jaunak/andreak maiatzaren 17an (erregistro-zenbakia: 202390000049154) informazio publikoa eskuratzeko aurkeztutako eskaera. Bertan, honako eranskin hauek eskatzen dira Hiberus enpresak Arabako Foru Suhiltzaileak erakunde autonomoarentzat prestatutako informazioari dagokionez, "Administrazio-egitura aztertzeko aholkularitza-zerbitzua, lanpostuen eginkizunei eta zereginei dagokienez, eta langileak ordezkatzeari eta erosketei buruzko lan-prozesuen birdiseinu eta dokumentazioari dagokionez" enkargua betetzeko.
13.1. I. eranskina – Lanpostuen zereginen fitxak
13.2. II. eranskina – Zereginak lanpostuaren arabera eta horien ordu banaketa
13.3. III. eranskina – Antolamendu hobekuntzak
13.4. IV. eranskina – Prozeduren eta zerbitzuen katalogoa
13.5. V. eranskina – IT ekosistema_Aplikazioen zerrenda
13.6. VI. eranskina – Arabako Suhiltzaileak: ondorioak

Bigarrena. Ebazpen honek amaiera ematen dio administrazio-bideari, eta, beraren aurka, administrazioarekiko auzi-errekurtsoa jarri ahal izango da Vitoria-Gasteizko administrazioarekiko auzien epaitegietan, bi hilabeteko epean, edo, aldez aurretik eta nahi izanez gero, erreklamazioa aurkeztu ahal izango da Gardentasunerako eta Gobernu Onerako Foru Kontseiluan, hilabeteko epean; bi kasuetan, ebazpen hau jakinarazi eta hurrengo egunetik aurrera hasiko da epea.
Vitoria-Gasteiz.
	Jesús María Guinea Díaz de Otálora
Lurralde Orekaren zuzendaria
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